Comissoes para comerciantes
PayPal

Quando vende através do PayPal, tem a oportunidade de obter algumas
das tarifas mais competitivas do setor.

Ultima atualizagdo: 9 de janeiro de 2025

O Utilizador pode obter informacdes sobre as alteragGes as nossas tarifas e comissdes, e sobre quando é
gue terdo efeito, na nossa pagina Atualizacdes da politica. Também pode consultar estas altera¢des ao
clicar em Termos e Condi¢Ges na parte inferior de qualquer pagina do site e, em seguida, selecionar
"Atualizagbes da politica".

Nacional: uma transagao que ocorre quando o remetente e o destinatdrio estdo registados ou
identificados pela PayPal como residentes no Espago Econédmico Europeu (EEE).

Internacional: uma transa¢do que ocorre quando o remetente e o destinatario estdo registados ou
identificados pela PayPal como residentes de diferentes mercados. No cdlculo das tarifas de transagdes
internacionais, determinados mercados sdo agrupados. Para obter uma lista dos nossos agrupamentos,
aceda a nossa tabela de agrupamentos de mercado/regido.

Tabela de codigos de mercado: a PayPal podera referir cédigos de mercado de duas letras em todas as

respetivas paginas sobre comissdes. Para obter uma lista completa dos cédigos de mercados PayPal,
aceda a nossa tabela de cédigos de mercado.

Mercado/regido relevante

As tarifas publicadas a seguir aplicam-se as contas PayPal de residentes do seguinte mercado/regido:

Lista de mercados/regiGes

| Portugal (PT)

Tarifas de transagdes comerciais

Sao designadas "transa¢Oes comerciais" todas as situagdes nas quais o Utilizador compra ou vende bens
ou servicos, recebe pagamentos através de cddigos QR, faz qualquer outro tipo de transa¢do comercial,
envia ou recebe um donativo relativo a instituicdes de solidariedade ou recebe um pagamento ao
"solicitar dinheiro" através do PayPal.


https://www.paypal.com/pt/webapps/mpp/ua/upcoming-policies-full?locale.x=pt_PT

Tarifa padrao para receber transagdes nacionais

Tipo de transagdo

Taxa

Meio de pagamento alternativo (APM)

Aplicam-se tarifas de transacdes por APM

Pagamento financiado por cartdo de um utilizador dos
nossos Termos do Checkout Sem Conta PayPal

1,20% + comissao fixa

Transac¢Oes com codigo QR iguais ou superiores a
10,01 EUR

0,90% + comissao fixa

Transag¢Oes com cddigo QR iguais ou inferiores a
10,00 EUR

1,40% + comissao fixa

Todas as outras transagdes comerciais

2,90% + comissdo fixa

Receber transagdes internacionais

Aplica-se a comissdo para receber transa¢Ges comerciais nacionais e com cédigo QR, acrescida da
comissao percentual adicional para transacdes comerciais internacionais.

Comissao percentual adicional para transacdes comerciais

internacionais
Mercado/regido do remetente Comissdo
EEE Sem comissoes
Reino Unido 1,29%
Todos os outros mercados 1,99%

Comissao de servico adicional para destinatdrios de transacdes
comerciais internacionais baseadas no Reino Unido

Esta comissdo so6 se aplica a comerciantes que tenham contratos separados com a PayPal. Na sequéncia
de uma alteracao da legislacao, dos regulamentos ou das regras do sistema de pagamento com cartdes
aplicaveis relativamente ao envio ou rececdo de transagdes comerciais, podera ser aplicada uma comissao
de servico adicional sobre o montante de uma transa¢do comercial recebida por comerciantes com uma
conta PayPal registada no mercado/regido do EEE de um remetente cuja conta esteja registada ou
identificada pelo PayPal como estando no mercado/regido do Reino Unido.

Tipo de pagamento

Comissao

Transacbes comerciais em que o mercado/regido do
destinatario esta registado ou identificado pelo PayPal
como sendo o EEE

1,29%

Comissao fixa para transagdes comerciais (com base na moeda recebida)

Moeda Comissdo Moeda Comissdo
Ddlar australiano 0,30 AUD Novo délar taiwanés 10,00 TWD
Real brasileiro 0,60 BRL Ddlar neozelandés 0,45 NZD
Ddlar canadiano 0,30 CAD Coroa norueguesa 2,80 NOK



https://www.paypal.com/pt/webapps/mpp/ua/privacywax-full?locale.x=pt_PT

Coroa checa 10,00 CZK Peso filipino 15,00 PHP
Coroa dinamarquesa 2,60 DKK ZI6ti polaco 1,35 PLN
Euro 0,35 EUR Rublo russo 10,00 RUB
Doélar de Hong Kong 2,35 HKD Délar singapurense 0,50 SGD
Forinte hungaro 90,00 HUF Coroa sueca 3,25 SEK
Novo shekel israelita 1,20 ILS Franco suico 0,55 CHF
lene japonés 40,00 JPY Baht da Tailandia 11,00 THB
Ringgit da Malasia 2,00 MYR Libra esterlina do Reino 0,30 GBP
Unido
Peso mexicano 4,00 MXN Ddlar dos Estados Unidos | 0,30 USD

Comissdo fixa para transacdes com cdédigo QR iguais ou superiores a

10,01 EUR (com base na moeda recebida)

Moeda Comissdo Moeda Comissdo
Ddlar australiano 0,10 AUD Novo délar taiwanés 3,00 TWD
Real brasileiro 0,20 BRL Ddlar neozelandés 0,15 NZD
Ddlar canadiano 0,10 CAD Coroa norueguesa 1,00 NOK
Coroa checa 3,00 CZK Peso filipino 5,00 PHP
Coroa dinamarquesa 0,70 DKK ZI6ti polaco 0,50 PLN
Euro 0,10 EUR Rublo russo 3,00 RUB
Doélar de Hong Kong 0,80 HKD Délar singapurense 0,20 SGD
Forinte hungaro 30,00 HUF Coroa sueca 1,00 SEK
Novo shekel israelita 0,40 ILS Franco suico 0,10 CHF
lene japonés 12,00 JPY Baht da Tailandia 4,00 THB
Ringgit da Mal3sia 0,70 MYR Libra esterlina do Reino 0,10 GBP
Unido
Peso mexicano 2,00 MXN Ddlar dos Estados Unidos | 0,10 USD

Comissao fixa para transacdes com cddigo QR iguais ou inferiores a

10,00 EUR (com base na moeda recebida)

Moeda Comissao Moeda Comissao
Ddlar australiano 0,05 AUD Novo délar taiwanés 2,00 TWD
Real brasileiro 0,10 BRL Ddlar neozelandés 0,08 NZD
Ddlar canadiano 0,05 CAD Coroa norueguesa 0,47 NOK
Coroa checa 1,50 CZK Peso filipino 2,50 PHP
Coroa dinamarquesa 0,35 DKK Zl6ti polaco 0,23 PLN
Euro 0,05 EUR Rublo russo 1,50 RUB
Délar de Hong Kong 0,39 HKD Délar singapurense 0,08 SGD
Forinte hungaro 15,00 HUF Coroa sueca 0,50 SEK
Novo shekel israelita 0,20 ILS Franco suico 0,05 CHF
lene japonés 6,00 JPY Baht da Tailandia 1,80 THB
Ringgit da Mal3sia 0,20 MYR Libra esterlina do Reino 0,05 GBP
Unido
Peso mexicano 0,55 MXN Ddlar dos Estados Unidos | 0,05 USD




Tarifas de transacdes relativas a instituicdes de solidariedade

As tarifas de transagdes relativas a instituicdes de solidariedade estdo sujeitas a candidatura e a pré-
aprovacdo pela PayPal. Uma vez aprovadas pela PayPal, estas tarifas aplicar-se-do a todos os pagamentos
de transacGes comerciais recebidos na sua conta PayPal. Qualquer referéncia a "comissdo fixa" designa a
comissao fixa para transagdes relativas a instituicdes de solidariedade.

Receber transacdes nacionais relativas a instituicdes de solidariedade

Transacdo Taxa
Portugal (PT) 1,90% + comissdo fixa

Receber transagdes internacionais relativas a instituicdes de
solidariedade

Aplica-se a comissdo para receber transagées nacionais relativas a instituicdes de solidariedade, acrescida
da comissdo percentual adicional para transacdes comerciais internacionais.

Comissao fixa para transagOes relativas a instituicdes de solidariedade
(com base na moeda recebida)

Moeda Comissao Moeda Comissao
Ddlar australiano 0,30 AUD Novo délar taiwanés 10,00 TWD
Real brasileiro 0,60 BRL Ddlar neozelandés 0,45 NZD
Ddlar canadiano 0,30 CAD Coroa norueguesa 2,80 NOK
Coroa checa 10,00 CZK Peso filipino 15,00 PHP
Coroa dinamarquesa 2,60 DKK ZI6ti polaco 1,35 PLN
Euro 0,35 EUR Rublo russo 10,00 RUB
Délar de Hong Kong 2,35 HKD Délar singapurense 0,50 SGD
Forinte hungaro 90,00 HUF Coroa sueca 3,25 SEK
Novo shekel israelita 1,20 ILS Franco suico 0,55 CHF
lene japonés 40,00 JPY Baht da Tailandia 11,00 THB
Ringgit da Malasia 2,00 MYR Libra esterlina do Reino 0,20 GBP
Unido
Peso mexicano 4,00 MXN Ddlar dos Estados Unidos | 0,30 USD

Tarifas de meios de pagamento alternativos

A PayPal podera permitir que os clientes do Utilizador escolham qualquer um dos meios de pagamento
alternativos (APM) indicados no nosso contrato de APM, no momento do checkout, para pagar as compras
realizadas ao Utilizador.

Para uma lista completa dos APM que suportamos, consulte o Anexo 1 do contrato de APM do seu
mercado. O Utilizador tem de aceitar os termos do contrato de AMP do seu mercado para poder receber
pagamentos por APM.



https://www.paypal.com/pt/webapps/mpp/ua/apm-tnc?locale.x=pt_PT#annex1
https://www.paypal.com/pt/webapps/mpp/ua/apm-tnc?locale.x=pt_PT

Receber transagdes nacionais

Tipo de pagamento

Taxa

Meio de pagamento alternativo (APM)

1,20% + comissao fixa

Receber transagdes internacionais

A comissdo percentual adicional para receber transacdes internacionais nao se aplica quando o Utilizador

recebe pagamentos por APM.

Comissao fixa para transacdes por APM (com base na moeda recebida)

Moeda Comissdo Moeda Comissdo
Ddlar australiano 0,30 AUD Novo délar taiwanés 10,00 TWD
Real brasileiro 0,60 BRL Ddlar neozelandés 0,45 NZD
Ddlar canadiano 0,30 CAD Coroa norueguesa 2,80 NOK
Coroa checa 10,00 CZK Peso filipino 15,00 PHP
Coroa dinamarquesa 2,60 DKK Zl6ti polaco 1,35 PLN
Euro 0,35 EUR Rublo russo 10,00 RUB
Doélar de Hong Kong 2,35 HKD Délar singapurense 0,50 SGD
Forinte hungaro 90,00 HUF Coroa sueca 3,25 SEK
Novo shekel israelita 1,20 ILS Franco suico 0,55 CHF
lene japonés 40,00 JPY Baht da Tailandia 11,00 THB
Ringgit da Mal3sia 2,00 MYR Libra esterlina do Reino 0,30 GBP
Unido
Peso mexicano 4,00 MXN Ddlar dos Estados Unidos | 0,30 USD

Servigos de pagamento online PayPal

A utilizagdo dos Servigos aplicaveis esta sujeita a elegibilidade, candidatura, aprovagdo pela PayPal e a
aceitacdo pelo Utilizador dos termos do Contrato de Servicos de Pagamento Online PayPal. Estas tarifas

aplicar-se-do a todos os pagamentos de transa¢des comerciais recebidos através dos Servicos de

pagamento online PayPal.

Os termos com iniciais maiusculas desta sec¢do estdo definidos no Contrato de Servicos Online PayPal.

Receber transacdes nacionais através dos Servicos de pagamento online

PayPal

Tipo de pagamento

Taxa

Pagamentos com cartdo de crédito e débito avangados
— Plano tarifdrio Misto:
e Tipos de cartdo Visa e Mastercard

1,20% + comissao fixa

Pagamentos com cartdo de crédito e débito avangados
— Plano tarifario Interchange Plus:

Comissdo interbancaria + 1,20% + comissao fixa




e Tipos de cartdo Visa e Mastercard

Pagamentos com cartdo de crédito e débito avancados
e Tipo de cartdo American Express

3,50%

Débito direto SEPA

e 0,35 EUR/transacdo (liquidagdo padrdo)
e 0,40 EUR/transacdo (liquidagdo imediata)

Outros pagamentos

Aplicam-se tarifas de transacdes comerciais

Tarifas de comissGes interbancdrias: variam aproximadamente entre 0,2% e 2,0%. Consulte o Contrato de Servicos de Pagamento Online PayPal
para obter informagdes sobre o plano tarifario Interchange Plus, o plano tarifario Misto e as opgdes disponiveis.

Apenas para utilizadores de Pagamentos com cartao de crédito e débito avancados: pode optar pela
cobranga ao abrigo do plano tarifario Interchange Plus Plus Contacte-nos para obter mais
informagdes. Aplicam-se os termos adicionais definidos no Contrato de Servicos de Pagamento Online

PayPal.

Receber transacdes internacionais através dos Servicos de pagamento

online PayPal

Aplica-se a comissdo para receber transagdes nacionais através dos Servigcos de Pagamento Online PayPal,
acrescida da comissdo percentual adicional para transacdes internacionais. A comissdo adicional ndo se
aplica as comissdes interbancarias ao abrigo do plano tarifario Interchange Plus ou Interchange Plus Plus,
transacdes com tipo de cartdo American Express e por APM (conforme aplicavel).

Tarifas de comissGes interbancdrias: variam aproximadamente entre 0,2% e 2,0%. Consulte o Contrato de Servicos de Pagamento Online PayPal
para obter informagdes sobre o plano tarifario Interchange Plus, o plano tarifario Misto e as opgdes disponiveis.

Comissao fixa para transagOes através dos Servicos de Pagamento com
Cartao Online PayPal (com base na moeda recebida)

Moeda Comissao Moeda Comissao
Ddlar australiano 0,30 AUD Novo délar taiwanés 10,00 TWD
Real brasileiro 0,60 BRL Ddlar neozelandés 0,45 NZD
Ddlar canadiano 0,30 CAD Coroa norueguesa 2,80 NOK
Coroa checa 10,00 CZK Peso filipino 15,00 PHP
Coroa dinamarquesa 2,60 DKK Zl6ti polaco 1,35 PLN
Euro 0,35 EUR Rublo russo 10,00 RUB
Délar de Hong Kong 2,35 HKD Délar singapurense 0,50 SGD
Forinte hungaro 90,00 HUF Coroa sueca 3,25 SEK
Novo shekel israelita 1,20 ILS Franco suico 0,55 CHF
lene japonés 40,00 JPY Baht da Tailandia 11,00 THB
Ringgit da Malasia 2,00 MYR Libra esterlina do Reino 0,30 GBP
Unido
Peso mexicano 4,00 MXN Ddlar dos Estados Unidos | 0,30 USD



https://www.paypal.com/pt/cshelp/personal
https://www.paypal.com/pt/webapps/mpp/ua/pocpsa-full?locale.x=pt_Pt
https://www.paypal.com/pt/webapps/mpp/ua/pocpsa-full?locale.x=pt_Pt

Outras comissdes pela utilizacao dos Servigos de pagamento com cartao

online do PayPal

Atividade

Descricao

Taxa

Ferramenta avang¢ada contra
fraudes

Servigo opcional para Pagamentos
com cartao de crédito e débito
avancgados

0,06 EUR por transagao

Comissdo de reembolso ou de
devolucdo bancdria por débito
direto SEPA

Esta comissdo é cobrada quando é
efetuado um pedido de reembolso,
é pedida uma devolucdo ou é
rejeitada ou estornada uma
transagao por débito direto.

O PayPal cobrard uma Comissao
num montante igual ao montante
faturado ao PayPal pela instituicao
na qual o Utilizador detém a conta.

Pagamentos em lote PayPal

A funcionalidade Pagamentos em lote do PayPal (que inclui o servico anteriormente conhecido
como Pagamentos em lote) permite-lhe enviar facilmente pagamentos a varios destinatarios de
uma s6 vez. A PayPal cobra ao Utilizador uma comissao por cada pagamento enviado através
dos Pagamentos em lote PayPal. A comissao baseia-se no tipo de pagamento e na moeda em

gue o mesmo é enviado.

Enviar Pagamentos em lote PayPal

Transacdo

Taxa

Pagamentos em lote PayPal nacionais

2% do montante total da transagdo (sem exceder o
limite maximo da comissdo nacional indicado abaixo)

Outros Pagamentos em lote PayPal internacionais

2% do montante total da transagdo (sem exceder o
limite maximo da comissdo internacional indicado

abaixo)

Limite maximo de comissao para Pagamentos em lote PayPal

Com base na moeda de pagamento:

Moeda Limite maximo da comissdo Limite maximo da comissdo
nacional internacional

Ddlar australiano 16,00 AUD 100,00 AUD

Real brasileiro 24,00 BRL 150,00 BRL

Ddlar canadiano 14,00 CAD 90,00 CAD

Coroa checa 280,00 CZK 1700,00 CZK

Coroa dinamarquesa 84,00 DKK 500,00 DKK

Euro 12,00 EUR 70,00 EUR

Doélar de Hong Kong 110,00 HKD 660,00 HKD

Forinte hungaro

3080,00 HUF

18 500,00 HUF




Sujeito a candidatura e pré-aprovacdo pela PayPal, o Utilizador pode atualizar uma conta existente para
receber a tarifa de micropagamentos. As tarifas de micropagamentos podem ser a melhor alternativa as
tarifas de transagbGes comerciais padrdo para as empresas que processam pagamentos inferiores a
5,00 EUR. Se o Utilizador atualizar para a tarifa de micropagamentos, esta serd aplicada a todos os
pagamentos de transacdes comerciais recebidos na respetiva conta PayPal.

candidatar a tarifa de micropagamentos.

Receber micropagamentos

Novo shekel israelita 50,00 ILS 320,00 ILS
lene japonés 1200,00 JPY 8000,00 JPY
Ringgit da Mal3sia 50,00 MYR 300,00 MYR
Peso mexicano 170,00 MXN 1080,00 MXN
Novo délar taiwanés 440,00 TWD 2700,00 TWD
Ddlar neozelandés 20,00 NZD 120,00 NZD
Coroa norueguesa 90,00 NOK 540,00 NOK
Peso filipino 640,00 PHP 3800,00 PHP
Zl6ti polaco 46,00 PLN 280,00 PLN
Rublo russo 480,00 RUB 2800,00 RUB
Délar singapurense 20,00 SGD 120,00 SGD
Coroa sueca 100,00 SEK 640,00 SEK
Franco suico 16,00 CHF 100,00 CHF
Baht da Tailandia 460,00 THB 2800,00 THB
Libra esterlina do Reino Unido 10,00 GBP 60,00 GBP
Ddlar dos Estados Unidos 14,00 USD 90,00 USD
Micropagamentos

Transacdo

Taxa

Micropagamentos nacionais

5,0% + comissdo fixa de micropagamentos

Outros micropagamentos internacionais

6,0% + comissdo fixa de micropagamentos

Comissao fixa de micropagamentos

Com base na moeda de pagamento:

Moeda Comissao Moeda Comissdo
Ddlar australiano 0,05 AUD Novo délar taiwanés 2,00 TWD
Real brasileiro 0,10 BRL Ddlar neozelandés 0,08 NZD
Ddlar canadiano 0,05 CAD Coroa norueguesa 0,47 NOK
Coroa checa 1,67 CZK Peso filipino 2,50 PHP
Coroa dinamarquesa 0,43 DKK Zl6ti polaco 0,23 PLN
Euro 0,05 EUR Rublo russo 2,00 RUB
Délar de Hong Kong 0,39 HKD Délar singapurense 0,08 SGD
Forinte hungaro 15,00 HUF Coroa sueca 0,54 SEK
Novo shekel israelita 0,20 ILS Franco suico 0,09 CHF
lene japonés 7,00 JPY Baht da Tailandia 1,80 THB

Contacte-nos para se



https://www.paypal.com/pt/smarthelp/home

Ringgit da Mal3sia 0,20 MYR Libra esterlina do Reino 0,05 GBP
Unido
Peso mexicano 0,55 MXN Ddlar dos Estados Unidos | 0,05 USD

Comissdes de chargeback

No caso de transagdes que ndo sejam processadas através da conta PayPal de um comprador ou de um
checkout como convidado, a PayPal procede a avaliacdo de uma comissdo de liquidacdo para os
vendedores por chargebacks de transagcdes com cartGes de crédito e débito (poderd ocorrer um
chargeback quando um comprador recusar ou anular um débito no respetivo cartdo através do emissor

do cartdo).

A comissdo de chargeback baseia-se na moeda recebida, da seguinte forma:

ComissOes de chargeback

Moeda Comissao Moeda Comissao
Ddlar australiano 22,00 AUD Novo délar taiwanés 625,00 TWD
Real brasileiro 35,00 BRL Ddlar neozelandés 28,00 NZD
Ddlar canadiano 20,00 CAD Coroa norueguesa 125,00 NOK
Coroa checa 400,00 CZK Peso filipino 900,00 PHP
Coroa dinamarquesa 120,00 DKK ZI6ti polaco 65,00 PLN
Euro 16,00 EUR Rublo russo 640,00 RUB
Délar de Hong Kong 155,00 HKD Délar singapurense 28,00 SGD
Forinte hungaro 4325,00 HUF Coroa sueca 150,00 SEK
Novo shekel israelita 75,00 ILS Franco suico 22,00 CHF
lene japonés 1875,00 JPY Baht da Tailandia 650,00 THB
Ringgit da Malasia 65,00 MYR Libra esterlina do Reino 14,00 GBP
Unido
Peso mexicano 250,00 MXN Ddlar dos Estados Unidos | 20,00 USD

Comissdes de disputa

A PayPal poderd cobrar uma comissao de disputa quando um comprador apresentar uma reclamagdo por
uma disputa ou chargeback de uma transagao processada através da conta PayPal do comprador ou de
uma solugdo de checkout PayPal. Consulte o Contrato do Utilizador para obter mais informagdes sobre
as comissGes de disputa padrdo e de grande volume.

As comissdes de disputa serdo aplicadas na moeda da transac¢do original.

ComissOes de disputa padrao

Moeda Comissdo Moeda Comissdo
Ddlar australiano 25,00 AUD Novo délar taiwanés 455,00 TWD
Real brasileiro 65,00 BRL Ddlar neozelandés 25,00 NZD
Ddlar canadiano 20,00 CAD Coroa norueguesa 140,00 NOK
Coroa checa 350,00 CZK Peso filipino 760,00 PHP



https://www.paypal.com/pt/webapps/mpp/ua/useragreement-full?locale.x=pt_PT

Coroa dinamarquesa 100,00 DKK ZI6ti polaco 60,00 PLN
Euro 14,00 EUR Rublo russo 1125,00 RUB
Doélar de Hong Kong 115,00 HKD Délar singapurense 20,00 SGD
Forinte hungaro 4585,00 HUF Coroa sueca 145,00 SEK
Rupia indiana 1080,00 INR Franco suico 15,00 CHF
Novo shekel israelita 55,00 ILS Baht da Tailandia 465,00 THB
lene japonés 1630,00 JPY Libra esterlina do Reino 12,00 GBP
Unido
Ringgit da Malasia 65,00 MYR Ddlar dos Estados Unidos | 15,00 USD
Peso mexicano 300,00 MXN
ComissOes de disputa de grande volume
Moeda Comissao Moeda Comissao
Ddlar australiano 50,00 AUD Novo délar taiwanés 910,00 TWD
Real brasileiro 130,00 BRL Ddlar neozelandés 50,00 NZD
Ddlar canadiano 40,00 CAD Coroa norueguesa 280,00 NOK
Coroa checa 700,00 CZK Peso filipino 1520,00 PHP
Coroa dinamarquesa 200,00 DKK ZI6ti polaco 120,00 PLN
Euro 28,00 EUR Rublo russo 2250,00 RUB
Délar de Hong Kong 230,00 HKD Délar singapurense 40,00 SGD
Forinte hungaro 9170,00 HUF Coroa sueca 290,00 SEK
Rupia indiana 2160,00 INR Franco suico 30,00 CHF
Novo shekel israelita 110,00 ILS Baht da Tailandia 930,00 THB
lene japonés 3260,00 JPY Libra esterlina do Reino 24,00 GBP
Unido
Ringgit da Malasia 130,00 MYR Ddlar dos Estados Unidos | 30,00 USD
Peso mexicano 600,00 MXN

Conversoes de moeda

Para obter informagdes sobre como fazemos a conversdao de moeda, consulte o Contrato do Utilizador.

Aceda a ferramenta Conversor de moeda abaixo para indicar a tarifa aplicavel que poderd aplicar-se a sua
transacdo. Quaisquer tarifas apresentadas estdo sujeitas a alteragdes com base na hora e na data da
transagao concluida.

Ferramenta Conversor de moeda

Converter saldo de uma conta Comercial e transa¢des em relagao as
quais um destinatdrio aceitou suportar a conversao de moeda

Taxa
3,0% acima da taxa de cambio base



https://www.paypal.com/pt/webapps/mpp/ua/useragreement-full?locale.x=pt_PT#currency-conversion1
https://www.paypal.com/pt/smarthelp/article/faq1976

Comissdes de eCheck

Por vezes, o remetente de um pagamento recebido pelo Utilizador podera utilizar um eCheck como meio
de financiar esse pagamento a partir da respetiva conta bancaria, para o poder enviar a partir da respetiva
conta PayPal. Consulte o Contrato do Utilizador para obter mais informacgdes sobre o eCheck. Quando o

Utilizador receber um pagamento financiado por eCheck, aplicaremos a comissao que o Utilizador aceitou
pagar para receber o pagamento até um limite monetdrio indicado abaixo (com base na moeda recebida):

ComissOes por recebimento de eCheck

Tipo de pagamento

Taxa

Por cada transacdo de pagamento

Tarifas de transacdes comerciais

Limite maximo da comissao por eCheck

Moeda Limite maximo da comissdo
Ddlar australiano 50,00 AUD
Real brasileiro 75,00 BRL
Ddlar canadiano 45,00 CAD
Coroa checa 850,00 CZK
Coroa dinamarquesa 250,00 DKK
Euro 35,00 EUR
Délar de Hong Kong 330,00 HKD
Forinte hungaro 9250,00 HUF
Novo shekel israelita 160,00 ILS
lene japonés 4000,00 JPY
Ringgit da Mal3sia 150,00 MYR
Peso mexicano 540,00 MXN
Novo délar taiwanés 1350,00 TWD
Ddlar neozelandés 60,00 NZD
Coroa norueguesa 270,00 NOK
Peso filipino 1900,00 PHP
Zl6ti polaco 140,00 PLN
Rublo russo 1400,00 RUB
Délar singapurense 60,00 SGD
Coroa sueca 320,00 SEK
Franco suico 50,00 CHF
Baht da Tailandia 1400,00 THB
Libra esterlina do Reino Unido 30,00 GBP
Ddlar dos Estados Unidos 45,00 USD

Transferéncias para fora do PayPal

Normalmente, o Utilizador pode transferir dinheiro para fora do PayPal através de transferéncias padrao
para a respetiva conta bancdria associada ou cartdes elegiveis. Também poderd aplicar-se uma conversado

de moeda (e comissdes de conversdo de moeda).
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Transferir um saldo de uma conta Comercial PayPal

Transferéncia para

Tipo de transferéncia

Taxa

Conta bancdria local Padrdo Sem comissdo (quando nado
implicar uma conversdo de moeda)
Imediata Sem comissdo (quando ndo
implicar uma conversdo de moeda)
Conta bancdria dos EUA Padrdo 3,00% (quando ndo implicar uma

conversdo de moeda)

Outras comissoes de comerciantes

Seguem-se as comissdes associadas a eventos, pedidos ou a¢des que possam ocorrer quando o Utilizador

usar a respetiva conta.

Outras comissoes

Atividade

Descricao

Taxa

Devolugdo bancaria sobre
transferéncia para fora do PayPal

Esta comissdo é cobrada quando
um utilizador tenta fazer uma
transferéncia para fora do PayPal e
esta ndo é bem-sucedida devido ao
fornecimento de informacdes
incorretas da conta bancaria ou de
entrega.

3,00 EUR

Reembolsos de transagdes
comerciais

Reembolsos totais

e Se o Utilizador reembolsar
0 pagamento de uma
transacdo comercial, ndo
sdo cobradas comissGes
para efetuar o reembolso,
mas as comissées que
pagou originalmente para
receber o pagamento nio
Ihe sdo devolvidas.

Reembolsos parciais

e Se o Utilizador reembolsar
0 pagamento de uma
transacdo comercial, ndo
sdo cobradas comissGes
para efetuar o reembolso,
mas as comissdes que
pagou originalmente para
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receber o pagamento ndo
Ihe sdo devolvidas.

Confirmacgdes de cartdo de crédito
e de cartdo de débito

Alguns utilizadores, para aumentar
o respetivo limite de envio ou
conforme a PayPal possa
determinar, poderdo ter de pagar
uma comissao de associacao e
confirmacgdo do cartdo de crédito e
do cartdo de débito. Este
montante sera reembolsado
quando o Utilizador concluir com
éxito o processo de verificagdo do
cartdo de crédito ou débito.

Consulte abaixo a Tabela de
comissGes de associacdo e

confirmacdo do cartdo de crédito e

do cartdo de débito.

Conta PayPal inativa

A comissdo de inatividade serd a
comissao listada abaixo ou o saldo
restante na sua conta, consoante o
que for menor.

Consulte abaixo a Tabela de
comissoes para contas PayPal

inativas.

Pedido de registos

Esta comissdo sera aplicada a

12,00 EUR (por item)

pedidos de informagao relativos
aos motivos pelos quais tenhamos
tido uma justificagdo razoavel para
recusar a ordem de pagamento do
Utilizador. Ndo cobraremos por
pedidos de registos relativos a
afirmacdo de boa-fé do Utilizador
da existéncia de um erro na
respetiva conta PayPal.

Tabela de comissdes de associacao e confirmacao do cartao de crédito e
do cartdo de débito

Moeda Comissao Moeda Comissdo
Ddlar australiano 2,00 AUD Novo délar taiwanés 70,00 TWD
Real brasileiro 4,00 BRL Ddlar neozelandés 3,00 NZD
Ddlar canadiano 2,45 CAD Coroa norueguesa 15,00 NOK
Coroa checa 50,00 CZK Peso filipino 100,00 PHP
Coroa dinamarquesa 12,50 DKK Zl6ti polaco 6,50 PLN
Euro 1,50 EUR Rublo russo 60,00 RUB
Délar de Hong Kong 15,00 HKD Délar singapurense 3,00 SGD
Forinte hungaro 400,00 HUF Coroa sueca 15,00 SEK
Novo shekel israelita 8,00 ILS Franco suico 3,00 CHF
lene japonés 200,00 JPY Baht da Tailandia 70,00 THB
Ringgit da Mal3sia Nao aplicavel Libra esterlina do Reino 1,00 GBP
Unido
Peso mexicano 20,00 MXN Ddlar dos Estados Unidos | 1,95 USD

Tabela de comissGes para contas PayPal inativas

Moeda Comissao

Coroa checa 270,00 CZK




Coroa dinamarquesa 75,00 DKK
Euro 10,00 EUR
Forinte hungaro 3600,00 HUF
Coroa norueguesa 105,00 NOK
Zl6ti polaco 45,00 PLN
Coroa sueca 100,00 SEK
Franco suico 10,00 CHF

Libra esterlina do Reino Unido

9,00 GBP
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