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1. Najwazniejsze informacje

Firma PayPal przygotowata niniejsze Informacje dotyczace zasad ochrony danych, aby
wyjasni¢, w jaki sposob PayPal jako Administrator danych moze zbierac,
przechowywac, przetwarza¢, udostgpniac i przesyta¢ Dane osobowe Uzytkownika, gdy
odwiedza on jej Witryny lub korzysta z jej Ustug. Niniejsze Informacje dotyczace zasad
ochrony danych dotycza Danych osobowych Uzytkownika podczas odwiedzania Witryn



https://www.paypal.com/pl/webapps/mpp/home?locale.x=pl_PL
https://www.paypal.com/pl/webapps/mpp/ua/legalhub-full?locale.x=pl_PL

lub korzystania z Ustug, ale nie majg zastosowania do witryn internetowych ani ustug,
ktorych firma PayPal nie jest wlascicielem ani ktorych nie kontroluje, w tym witryn
internetowych lub ustug innych Uzytkownikow systemu PayPal.

Jako europejski bank zarejestrowany w Luksemburgu firma PayPal przestrzega
wymogow dotyczacych ochrony danych i przepisoOw finansowych. Informacje dotyczace
zasad ochrony danych nie stanowig ,,umowy ramowej” w rozumieniu unijnej dyrektywy
w sprawie ustug ptatniczych (2007/64/WE) ani implementacji tej dyrektywy w krajach
Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

Maja one natomiast utatwi¢ Uzytkownikowi uzyskanie informacji na temat stosowanych
przez firme PayPal praktyk w zakresie ochrony danych oraz pom& mu w zrozumieniu
wyboroéw dotyczacych ochrony danych, gdy korzysta on z Witryn i Ustug firmy PayPal.
Oferta Uslug §wiadczonych przez firm¢ PayPal moze si¢ r6zni¢ w zaleznos$ci od regionu.
W zalezno$ci od Witryny lub Ustugi niniejsze Informacje dotyczace zasad ochrony
danych mogg zosta¢ uzupetione o dodatkowe powiadomienia. Informacje uzupetniajace
znajduja si¢ w Oswiadczeniu dotyczacym plikéw cookie i narzedzi do $ledzenia oraz
Powiadomieniu dotyczacym przepisOw prawa bankowego.

Wybrane terminy stosowane w niniejszych Informacjach dotyczacych zasad ochrony
danych maja okreslone definicje. Znaczenie tych terminéw (pisanych wielkimi literami)
mozna znalez¢ w punkcie zatytutowanym Definicje.

W razie pytan dotyczacych stosowanych przez firme PayPal praktyk w zakresie ochrony
danych nieuj¢tych w niniejszym dokumencie prosimy o kontakt.

2. Kontakt

Uzytkownik moze si¢ kontaktowac z firma PayPal w przypadku ogdlnych pytan lub
watpliwosci zwigzanych z niniejszymi Informacjami dotyczacymi zasad ochrony danych
i uzupetniajacymi uwagami lub sposobem, w jaki firma PayPal postepuje z jego Danymi
osobowymi.

Firma PayPal chce mie¢ pewno$¢, ze pytania Uzytkownika trafig w odpowiednie miejsce.

e Aby skontaktowac si¢ z firmg PayPal w sprawie konta PayPal, transakcji lub
ptatnosci kartg dokonanej na rzecz handlowca, nalezy klikna¢ tutaj.

e Aby skontaktowac si¢ z firmg PayPal w sprawie konta w ustudze Xoom, nalezy
klikna¢ tutaj.

Z Inspektorem Ochrony Danych w firmie PayPal mozna si¢ skontaktowac online lub
piszac na adres PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal L-
2449, Luksemburg. Ponadto Uzytkownik ma prawo do ztozenia skargi przed stosownym
organem kontrolnym ds. ochrony danych znajdujacym si¢ w jego kraju.
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3. Jakie Dane osobowe gromadzi firma PayPal

Firma PayPal gromadzi Twoje Dane Osobowe, gdy korzystasz z Witryn lub Ustug firmy
PayPal. Dane te obejmuja m.in.:

Informacje na temat rejestracji w Ustugach oraz ich uzywania — jesli na
potrzeby korzystania z Ustug firmy PayPal Uzytkownik zatozy Konto, firma
PayPal zbierze Dane osobowe niezbedne do oferowania i realizacji zamawionych
przez niego Ustug. W zaleznosci od Ustug wybranych przez Uzytkownika firma
PayPal moze wymagaé od niego podania imienia i nazwiska, adresu pocztowego,
numeru telefonu, adresu e-mail oraz informacji umozliwiajacych identyfikacje,
ktore potrzebne sg do zatozenia Konta. Podczas korzystania z Ustug firma PayPal
moze prosi¢ Uzytkownika o przekazanie dodatkowych Danych osobowych.
Informacje na temat transakcji i Srodowiska — kiedy Uzytkownik korzysta z
Ustug lub Witryn firmy PayPal w celu zakupoéw u handlowcow, odbierania
pieniedzy, przetwarzania ptatnosci lub wysylania pienigdzy do znajomych 1
rodziny, firma PayPal gromadzi informacje o transakcji, a takze inne informacje z
nig zwigzane, w tym m.in. informacje dotyczace wystanej lub zadanej kwoty,
kwoty zaptaconej za produkty lub ustugi, informacje o handlowcu, informacje o
wszelkich instrumentach finansowania uzytych do sfinalizowania transakeji,
Informacje o urzadzeniu, Dane techniczne dotyczace uzywania oraz Informacje
geolokalizacyjne.

Dane osobowe uczestnika transakcji — kiedy Uzytkownik korzysta z Ustug lub
Witryn firmy PayPal lub uzyskuje do nich dostep, firma PayPal gromadzi
przekazywane przez niego Dane osobowe o pozostatych uczestnikach transakcji.

o Wysylanie pieniedzy lub Zadanie zaplaty: gdy Uzytkownik wysyla
pieniadze lub Zzada zaplaty za posrednictwem Uslug, firma PayPal zbiera
Dane osobowe uczestnika transakcji, ktory otrzymat od Uzytkownika
pieniadze lub wystat je do niego, w tym jego imi¢ i nazwisko, adres, numer
telefonu oraz informacje finansowe o koncie. Zakres wymaganych Danych
osobowych dotyczacych uczestnika transakcji moze si¢ r6zni¢ w zalezno$ci
od Ustug, z ktorych Uzytkownik korzysta do wysytania pieniedzy lub
zadania zapftaty.

o Oplacenie rachunku lub zgdanie jego zaplaty od innej osoby: jesli
Uzytkownik korzysta z Ustug PayPal do ptacenia rachunk&w innych osé
lub jesli zada od innego uzytkownika zaptaty wiasnych rachunkéw, firma
PayPal zgromadzi od Uzytkownika Dane osobowe dotyczace posiadacza
konta, takie jak imi¢ i nazwisko, adres, numer telefonu, adres e-mail i
numer konta wskazanego na rachunku, ktory Uzytkownik zamierza
zaptaci¢ albo ktorego zaptaty zada od innego uzytkownika.

o Dodawanie Srodkéow do kont Uzytkownika: jesli Uzytkownik korzysta
z Ustug firmy PayPal w celu dodania srodkéw do swojego Konta lub do
dowolnego innego posiadanego przez siebie konta albo jesli prosi innego



Uzytkownika o dodanie srodkow do ktoregokolwiek z takich kont, firma
PayPal moze w celu realizacji takiego zadania zebra¢ od Uzytkownika
Dane osobowe dotyczace drugiej strony albo zebra¢ od drugiej strony Dane
osobowe Uzytkownika. Jesli na przyktad Uzytkownik korzysta z Ustug
firmy PayPal w celu dotadowania konta telefonu komérkowego lub
zazadania dodania §rodkow do konta mobilnego, firma PayPal moze zebra¢
od drugiego uczestnika transakcji Dane osobowe oraz inne informacje,

w tym numer konta telefonu komd&kowego.

Informacje o profilu publicznym oraz znajomych i osobach z listy kontakt&w
Uzytkownika — przeprowadzanie transakcji ze znajomymi i osobami z listy
kontaktow moze by¢ jeszcze prostsze, jesli Uzytkownik powiaze liste znajomych
lub kontaktow ze swoim Kontem badz udostepni publicznie profil Konta. Jesli
Uzytkownik powigze Konto ze swoim urzadzeniem badz kontem w serwisie
spoteczno$ciowym, firma PayPal zbierze informacje z listy kontaktGw (takie jak
imi¢ i nazwisko, adres, adres e-mail) i uzyje ich do podniesienia jakosci obstugi
Uzytkownika podczas korzystania z Ustug. Jesli Uzytkownik udostepni profil
swojego Konta publicznie, inni uzytkownicy beda mogli go znalez¢, aby wystaé
mu pieniagdze, wyszukujac go wedtug imienia i nazwiska, nazwy uzytkownika,
adresu e-mail lub numeru telefonu kom&kowego w witrynie PayPal i upewniajac
si¢, ze to on, na podstawie jego zdjecia. W kazdej chwili Uzytkownik moze
ustawi¢ profil swojego Konta jako prywatny w ustawieniach PayPal.Me.

Dane osobowe, ktore Uzytkownik zechce udostepnic¢ firmie PayPal w celu
uzyskania dostepu do dodatkowych Ustug lub okreslonych Uslug online —
jesli Uzytkownik uzywa opcjonalnych funkcji Witryny lub zazada do nich
dostepu badz jesli Uzytkownik zazada dostepu do rozszerzonych Ustug lub innej
opcjonalnej funkcji, firma PayPal moze zebra¢ od niego dodatkowe informacje.
Jesli sposoby wykorzystania tych Danych osobowych r6znig si¢ od sposobow
przedstawionych w niniejszych Informacjach dotyczacych zasad ochrony danych,
W momencie gromadzenia danych przekazemy Uzytkownikowi dodatkowe
powiadomienie.

Twoje Dane osobowe w przypadku korzystania z Uslug nieoznaczonych
markg — niektore Ustugi sg dostepne bez koniecznosci logowania si¢ lub
zaktadania konta. Firma PayPal bedzie gromadzi¢ Dane Osobowe, gdy bedziesz
korzysta¢ z ustug ptatniczych i dokonywac ptatnosci na rzecz handlowcow przy
uzyciu naszych ustug ptatniczych za pomoca karty, ktore nie s3 oznaczone marka
PayPal, oraz podczas realizacji transakcji w systemie PayPal bez konieczno$ci
logowania si¢ na konto. W przypadku ustug ptatniczych nieoznaczonych marka
kontaktujesz si¢ z handlowcem na jego platformie. Jesli jeste$ posiadaczem konta
lub jesli utworzysz Konto w p6zniejszym terminie, firma PayPal moze gromadzi¢
informacje o transakcjach nieoznaczonych marka i wigza¢ je z Twoim Kontem,
aby poprawi¢ obstuge posiadacza konta oraz w celu zapewnienia zgodnosci z
przepisami i w celach analitycznych. Jesli nie jeste$ posiadaczem konta, firma
PayPal bedzie gromadzi¢ i przechowywaé wszystkie podane przez Ciebie
informacje, ktore beda wykorzystywane zgodnie z niniejszymi Informacjami
dotyczacymi zasad ochrony danych.



o Dane osobowe Uzytkownika ze zrédel zewnetrznych — tam, gdzie
obowigzujace prawo na to zezwala, firma PayPal uzyskuje informacje ze zrodet
zewngtrznych, w tym m.in. od handlowcow, dostawcoéw danych oraz biur
informacji kredytowe;j.

e Pozostale informacje gromadzone przez firme¢ PayPal w zwiazku z
korzystaniem z Witryn lub Ustug PayPal przez Uzytkownika — firma PayPal
moze gromadzi¢ dodatkowe informacje od Uzytkownika lub na jego temat, kiedy
Uzytkownik komunikuje si¢ z firmg PayPal, kontaktuje si¢ z zespotem obstugi
klienta lub bierze udziat w ankiecie.

o Uzytkownicy nieposiadajacy konta

o Jesli Uzytkownik korzysta z Ustug firmy PayPal bez zaktadania konta lub
logowania si¢ do niego, firma PayPal nadal bedzie zbiera¢ jego dane osobowe,
ktore mogg obejmowac informacje o ptatnosciach, informacje o urzadzeniu
I lokalizacje Uzytkownika. Gdy Uzytkownik korzysta z Ustug firmy PayPal bez
zaktadania konta lub logowania si¢ do niego, firma PayPal bedzie korzystac¢
z tych informacji w celu przetwarzania transakcji, zapobiegania oszustwom
i zachowywania zgodnosci z przepisami prawa. Firma PayPal moze powigzaé te
informacje z kontem Uzytkownika, jesli Uzytkownik je posiada lub utworzy je
W pdzniejszym terminie.

4. Dlaczego firma PayPal przechowuje Dane osobowe

Firma PayPal przechowuje Dane osobowe w formacie umozliwiajagcym identyfikacje
przez najkrotszy czas wymagany przez prawo, ktory jest niezbedny do wypetienia
zobowigzan prawnych oraz realizacji celow biznesowych. Firma PayPal moze jednak
przechowywa¢ Dane osobowe przez czas dtuzszy niz wymagany przepisami prawa, jesli
wynika to z uzasadnionych intereséw firmy PayPal i nie jest zakazane przez prawo. Jesli
Konto Uzytkownika zostanie zamknigte, firma PayPal moze poczyni¢ kroki, aby
zamaskowac¢ Dane osobowe i inne informacje, jednak zastrzega sobie mozliwos¢
przechowywania danych i uzyskiwania do nich dostgpu tak dtugo, jak jest to wymagane,
by zapewni¢ zgodno$¢ z obowigzujacymi przepisami prawa. Firma PayPal bedzie nadal
uzywac takich Danych osobowych oraz bedzie je ujawniac¢ zgodnie z niniejszymi
Informacjami dotyczacymi zasad ochrony danych.

Pliki cookie, ktorymi postuguje si¢ firma PayPal, majg zdefiniowany okres waznosci.
Jesli w tym czasie Uzytkownik nie bedzie korzysta¢ z Witryn ani Ustug firmy PayPal,
pliki te zostang automatycznie wytgczone, a przechowywane dane — usunigte. Wiecej
informacji na ten temat mozna znalez¢ w Oswiadczeniu dotyczacym plikéw cookie

I narzedzi do $ledzenia.

5. W jaki spos@ firma PayPal bedzie korzysta¢ z Danych osobowych
Uzytkownika?
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Firma PayPal moze Przetwarza¢ Dane osobowe Uzytkownika, gdy bedzie mie¢ wazng
podstawe prawng, ktora uzasadnia takie przetwarzanie. W zaleznosci od sytuacji
podstawg przetwarzania danych moze by¢ wyrazenie przez Uzytkownika zgody na
przetwarzanie lub fakt, Ze przetwarzanie jest niezb¢dne do zrealizowania zawartej

z Uzytkownikiem umowy, badz koniecznos$¢ zachowania zgodnosci z prawem. Firma
PayPal moze rowniez przetwarza¢ Dane osobowe Uzytkownika, je§li uzna, ze jest to
uzasadnione interesami firmy PayPal lub innych podmiotow, biorgc przy tym pod uwage
interesy, prawa i oczekiwania Uzytkownika.

Swiadczenie Uslug niezbednych do realizacji postanowien Umowy zawartej
z Uzytkownikiem, w tym:

e Obsluga Witryn i Swiadczenie Ushug, w tym:

o Wypekianie wszelkich zobowigzan przedumownych

o rozpoczynanie platnosci, wysytanie pieniedzy lub zadanie zaplaty,
dodawanie srodkéw do konta lub optacanie rachunkéws;
uwierzytelnianie Twojego dostepu do Konta,;
komunikowanie si¢ z Toba w sprawach zwigzanych z Kontem,
Witrynami, Ustugami lub firma PayPal;
polaczenie Twojego Konta z kontem lub platformg zewngtrzna;
przeprowadzanie kontroli zdolno$ci kredytowej i kondycji finansowej,
ocena wnioskaw i porédvnywanie informacji na potrzeby sprawdzania ich
poprawnosci oraz innego rodzaju weryfikacji;

o aktualizowanie Twojego Konta i informacji finansowych.

e Wykonywanie rutynowych czynnosci biznesowych, takich jak monitorowanie,
analizowanie 1 ulepszanie dziatania i funkcji Ustug 1 Witryn. Firma PayPal
analizuje na przyktad zachowanie Uzytkownika i bada sposob, w jaki korzysta on
z jej Ustug.

e Zarzadzanie ryzykiem i ochrona Uzytkownika, Witryn, Uslug przed
oszustwami poprzez weryfikacje tozsamosci Uzytkownika. Narzedzia firmy
PayPal do zarzadzania ryzykiem i ochrony przed oszustwami wykorzystujg Dane
osobowe, Informacje o urzadzeniu, Dane techniczne dotyczace uzywania
oraz Informacje geolokalizacyjne z naszych Witryn i stron internetowych, ktGe
oferuja Ustlugi PayPal, w celu wykrywania oszustw i naruszen Ustug oraz
zapobiegania im.

o Wywiazywanie si¢ przez firme¢ PayPal ze swoich zobowiazan oraz
egzekwowanie warunkow jej Witryn i Uslug, w tym przestrzeganie wszystkich
obowigzujacych przepiséw prawa.

e Zabezpieczanie uzasadnionych interesav firmy PayPal, w tym:

o egzekwowanie warunkéw Witryn i Usthug firmy PayPal;

o wykonywanie rutynowych czynnosci biznesowych, w tym
monitorowanie i prowadzenie analiz;

o zarzadzanie ryzykiem, oszustwami i naruszeniami zwigzanymi z
Uslugami firmy PayPal;

o anonimizacja Danych osobowych w celu udostepniania podmiotom
zewngtrznym, w tym innym firmom i obywatelom, zagregowanych




danych statystycznych na temat sposobu, czasu i powodu korzystania
przez Uzytkownikoéw z Witryn i Ustug firmy PayPal;

prowadzenie dzialalnosci marketingowej typu B2B oraz

swiadczenie spersonalizowanych Uslug (zwanych rowniez uslugami
marketingu opartego na zainteresowaniach) oferowanych przez firme
PayPal za posrednictwem witryn i ustug internetowych podmiotow
zewngtrznych. Firma PayPal moze korzysta¢ z Danych osobowych
Uzytkownika i innych informacji zgromadzonych zgodnie z niniejszymi
Informacjami dotyczacymi zasad ochrony danych, aby zapewnia¢ mu
dopasowane do jego potrzeb uktad, funkcje oraz oferte w witrynach
internetowych podmiotow zewnetrznych.

Aby ulatwié¢ Ci znajdowanie i docieranie do innych os6b. Jesli na
przyktad zezwolisz firmie PayPal na dostep do swoich kontaktow lub
udostepnisz publicznie profil Konta, firma PayPal bedzie mogta
sugerowac Ci nawigzanie kontaktu z osobami, ktére mozesz znaé, oraz
pomagac¢ innym w docieraniu do Ciebie w celu wystania pienigdzy,
umozliwiajac im znalezienie Twojego profilu poprzez wyszukanie imienia
i nazwiska, nazwy uzytkownika, adresu e-mail lub numeru telefonu
komd&kowego w PayPal. Firma PayPal moze rowniez powigzac
informacje na Twoj temat, ktore uzyskata w toku korzystania z Ustug
przez Ciebie i osoby z Twojej listy kontakt@w, z informacjami podanymi
przez Ciebie oraz przez inne osoby, aby wskaza¢ osoby, ktore mozesz
zna¢ lub z ktorymi mozesz chcie¢ realizowac transakcje przy uzyciu Ustug
firmy PayPal. Funkcje spoteczno$ciowe zaprojektowane w celu utatwienia
uzywania Ustug z innymi r6znig si¢ w zalezno$ci od Ustugi.

e ZaTwoja zgoda Przetwarzanie odbywa si¢ m.in. w nastepujacych celach:

@)

Promowanie produkt@w i Ustug firmy PayPal oraz promowanie
produkt@v i ustug podmiotow niestowarzyszonych. Firma PayPal
moze rowniez Przetwarza¢ Dane osobowe Uzytkownika w celu
dostosowywania tresci marketingowych i okreslonych Ustug lub stron,
by lepiej dopasowa¢ je do zainteresowan Uzytkownika, w serwisie
PayPal i witrynach innych podmiotéw zewnetrznych.

Korzystanie z plikow cookie oraz innych technologii shuzacych do
sledzenia w celu zapewnienia dopasowanych do potrzeb Uzytkownika
wygladu, funkcji, Ustug i oferty lub w celu wspolpracy z podmiotami
zewnetrznymi, w tym z handlowcami, agencjami reklamowymi lub
firmami Swiadczacymi ushugi analityczne, by Swiadczy¢ takie
spersonalizowane uslugi (zwane takze uslugami marketingu opartego
na zainteresowaniach).

Udostepnianie okreslonych, zaleznych od lokalizacji Uzytkownika
opcji, funkcji lub ofert, jesli Uzytkownik zdecyduje si¢ udostepnia¢
swoje informacje geolokalizacyjne za posrednictwem Uslug. Firma
PayPal bedzie uzywac tych informacji do poprawy bezpieczenstwa

w Witrynach i Ustugach oraz do udostepniania Uslug dopasowanych
do lokalizacji Uzytkownika, w tym reklam, wynik&w wyszukiwania



i innych spersonalizowanych tresci (zwanych takze ustugami
marketingu opartego na zainteresowaniach).

o Odpowiadanie na prosby Uzytkownika, na przyklad kontaktowanie
si¢ z Uzytkownikiem w zwigzku z zadanym przez niego pytaniem do
Dzialu Obslugi Klienta.

Uzytkownik moze wycofa¢ swoja zgode w dowolnym momencie i bez ponoszenia
jakichkolwiek oplat. Dodatkowe informacje na ten temat znajduja si¢ w punkcie
zatytulowanym ,,Mozliwosci wyboru dotyczace ochrony danych”.

6. Czy firma PayPal udostepnia Dane osobowe

Firma PayPal moze udostgpnia¢ Dane osobowe Uzytkownika lub inne informacje na jego
temat innym osobom i podmiotom na rdzne sposoby, zgodnie z opisem w tym punkcie
Informacji dotyczacych zasad ochrony danych. Firma PayPal moze udostgpnia¢ Dane
osobowe Uzytkownika lub inne informacje w nastgpujacych celach:

Innym podmiotom nalezacym do grupy przedsi¢biorstw PayPal: firma PayPal moze
udostepnia¢ Dane osobowe Uzytkownika innym podmiotom nalezacym do grupy
przedsiebiorstw PayPal m.in. w celu §wiadczenia zamawianych lub autoryzowanych
przez niego Ushug, zarzadzania ryzykiem, wykrywania czynow potencjalnie niezgodnych
Z prawem 1 oszustw oraz innych naruszen zasad firmy PayPal i zawartych z firmg PayPal
umow, a takze zapobiegania takim czynom, oszustwom i naruszeniom, oraz w celu
zarzadzania dostepnoscia 1 obstuga produktoéw 1 Ustug PayPal oraz komunikacja.

Innym firmom, ktore §wiadczq ustugi na rzecz firmy PayPal: firma PayPal udostepnia
Dane osobowe zewngtrznym dostawcom ustug, ktorzy Swiadcza swoje ustugi w imieniu
firmy PayPal oraz zgodnie z otrzymanymi od niej wytycznymi. Tacy zewngtrzni
dostawcy ustug moga na przyktad $wiadczy¢ dla Uzytkownika Ustugi, weryfikowac jego
tozsamos$¢, pomagac w przetwarzaniu transakcji, przesyta¢ mu reklamy produktow

i ushug firmy PayPal, a takze Swiadczy¢ ustugi obstugi klienta.

Innym instytucjom finansowym: firma PayPal udost¢pnia Dane osobowe innym
instytucjom finansowym, z ktérymi nawigzata wspotprace w celu wspdnego tworzenia

i oferowania produktu. Te instytucje finansowe moga korzystac z tych informacji
wylacznie do prowadzenia dziatan marketingowych i oferowania produktawv
powiazanych z firmg PayPal, chyba Ze uzyskaty zgode Uzytkownika na
wykorzystywanie tych danych w innych celach. Firma PayPal moze rowniez udostepniaé
Dane osobowe, aby przetwarzaé transakcje, zapewnia¢ Uzytkownikowi korzysci
zwigzane z jego kwalifikujacymi si¢ kartami oraz aktualizowac jego informacje
finansowe.

Innym stronom transakeji, gdy Uzytkownik korzysta z Ushug, w tym na przyklad
innym Uzytkownikom, handlowcom i ich dostawcom uslug: firma PayPal moze



udostepnia¢ informacje o Uzytkowniku 1 jego Koncie innym podmiotom uczestniczagcym
w przetwarzaniu jego transakcji. Obejmuje to innych Uzytkownikéw oraz handlowcow,
ktorym Uzytkownik wysyta $rodki lub od ktorych je otrzymuje, a takze ich dostawcawv
ustug. Informacje te moga obejmowac:

Dane Osobowe i informacje o Koncie niezbedne do realizacji transakcji,
Dane Osobowe umozliwiajace innym uczestnikom transakcji rozstrzyganie
spor@w oraz wykrywanie oszustw i zapobieganie im;

o anonimowe dane i analizy dotyczace dziatania Uslug majgce na celu poméce
handlowcom w lepszym poznaniu sposobow korzystania z Uslug oraz w poprawie
doswiadczenia Uzytkownika.

Innym podmiotom zewnetrznym w celach biznesowych lub w zakresie dozwolonym
lub wymaganym przez prawo: firma PayPal moze udostepnia¢ informacje o
Uzytkowniku podmiotom zewnetrznym do celow biznesowych firmy PayPal lub w
zakresie dozwolonym lub wymaganym przepisami prawa, w tym:

o stosownie do potrzeb, by przestrzega¢ przepisow prawa oraz stosowac si¢ do
otrzymanych pism sagdowych i innego rodzaju regulacji;

o przedstawicielom organdéw $cigania, innym urzednikom administracji panstwowe;j
lub innym podmiotom zewnetrznym na podstawie wezwania sgdowego, nakazu
sadowego lub innego dokumentu sagdowego albo innego rodzaju wymogu
majacego zastosowanie do firmy PayPal lub jednostek nalezacych do grupy
przedsiebiorstw PayPal;

o jesli firma PayPal stwierdzi wedlug wlasnego uznania, ze ujawnienie Danych
osobowych jest konieczne lub wlasciwe w celu zapobiezenia fizycznej szkodzie,
stracie finansowej lub w zwigzku z prowadzonym dochodzeniem dotyczacym
podejrzanych lub faktycznie nielegalnych dziatan;

w celu ochrony istotnych interesdw okreslonej osoby;

agencjom kredytowym i podmiotom przetwarzajacym dane na potrzeby kontroli
zdolnosci kredytowej oraz w celu zapobiegania oszustwom i zapewniania
zgodno$ci z przepisami;

o w celu zbadania naruszen lub wyegzekwowania realizacji Umowy z
Uzytkownikiem lub innych obowiazujacych warunkéw majacych zastosowanie
do dowolnej Ustugi;

w celu ochrony wlasnosci, Ustug 1 praw ustawowych firmy PayPal;

w celu utatwienia zakupu lub sprzedazy catosci lub czgsci firmy PayPal;
w zwiazku z wysylka i powigzanymi ustugami dotyczacymi zakupow
dokonanych za pomoca Ustugi;

o aby pom& w ocenie ryzyka dotyczacego oszustw przeciwko firmie PayPal i jej
Uzytkownikom oraz oszustw zwigzanych z Witrynami lub z korzystaniem
z Ustug, m.in. oszustw, do ktorych dochodzi u partnerdw biznesowych, partneréw
strategicznych oraz innych os&, w tym fizycznych, a takze handlowcow lub
0sob, ktore sg z tymi podmiotami powigzane, oraz aby poméc w zarzadzaniu
takim ryzykiem i w zapobieganiu oszustwom;



o partnerom bankowym zgodnie z wymogami zasad stowarzyszen wystawcaw Kart,
ktoére dotycza umieszczania podmiotéw na czarnej liScie handlowcows;
agencjom badajgcym zdolno$¢ kredytowa oraz firmom windykacyjnym;
firmom, z ktérymi firma PayPal planuje si¢ potaczy¢ w drodze fuzji lub przejecia;
na potrzeby przeprowadzania audytéw, zapewniania zgodnoS$ci z przepisami i
realizowania nadzoru korporacyjnego w firmie PayPal.

Za zgoda Uzytkownika: firma PayPal bedzie rowniez udost¢pnia¢ Dane osobowe
Uzytkownika i inne informacje za jego zgoda lub zgodnie z otrzymanymi od niego
instrukcjami, w tym na przyklad jesli Uzytkownik autoryzuje polaczenie swojego
Konta z kontem lub platformg podmiotu zewne¢trznego.

Dodatkowo firma PayPal moze udostepnia¢ podmiotom zewnetrznym, w tym innym
firmom i osobom postronnym, zagregowane dane statystyczne dotyczace sposobu,
ram czasowych i powodéw korzystania przez Uzytkownikéw z Witryn i Ustug firmy
PayPal. Identyfikacja tozsamosci Uzytkownika na podstawie tych danych nie bedzie
mozliwa. Na ich podstawie nie bedzie rowniez mozna uzyska¢ informacji na temat
korzystania przez Uzytkownika z Witryn lub Uslug. Firma PayPal nie udost¢pnia
Danych osobowych Uzytkownika podmiotom zewne¢trznym do celow
marketingowych bez zgody Uzytkownika.

7. W jaki sposob firma PayPal wspoélpracuje z innymi uslugami
I platformami

Ustugi firmy PayPal sg innowacyjne 1 niosg ze sobg znaczne korzysci — Uzytkownik
moze powigza¢ swoje Konto z kontem lub platformg podmiotu zewnetrznego. Na
potrzeby niniejszych Informacji dotyczacych zasad ochrony danych termin ,,powigzanie
konta” z takim podmiotem zewngtrznym oznacza autoryzowane lub umozliwione przez
Uzytkownika powigzanie jego Konta z kontem, instrumentem ptatniczym lub platforma
firmy innej niz PayPal, ktére zgodnie z prawem Uzytkownik posiada lub kontroluje.
Kiedy Uzytkownik autoryzuje takie powigzanie, firma PayPal i podmiot zewne¢trzny
bezposrednio wymienig si¢ jego Danymi osobowymi oraz innymi informacjami.
Przyktady powigzania kont to migdzy innymi:

e powigzanie Konta z kontem w mediach spolecznosciowych lub z komunikatorem
W serwisie spoteczno$ciowym;

e powigzanie Konta z ustugami agregowania danych lub ustugami finansowymi
Swiadczonymi przez podmiot zewnetrzny, jesli Uzytkownik udostepni takiemu
podmiotowi zewngtrznemu dane uwierzytelniajace swojego Konta;

e Kkorzystanie z Konta w celu dokonywania ptatnosci na rzecz handlowca lub
zezwalanie handlowcowi na obcigzanie Konta.

Jesli Uzytkownik skorzysta z opcji powigzania konta, firma PayPal moze otrzymac¢ od
podmiotu zewnetrznego informacje na temat Uzytkownika oraz na temat korzystania



przez niego z ustugi tego podmiotu zewngtrznego. Jesli na przyktad Uzytkownik powigze
swoje Konto z kontem w mediach spotecznosciowych, firma PayPal w ramach takiego
powigzania otrzyma od dostawcy mediow spotecznosciowych Dane osobowe. Jesli
Uzytkownik powigze swoje Konto z innymi kontami w ustugach finansowych,
bezposrednio lub za posrednictwem zewngetrznego dostawcy ustug, firma PayPal moze
uzyskac dostep do salda konta Uzytkownika oraz informacji o przeprowadzonych na nim
transakcjach, np. o dokonanych zakupach lub przelanych $rodkach. Firma PayPal be¢dzie
uzywac wszelkich uzyskanych w ten sposob od podmiotu zewngtrznego informacji
zgodnie z niniejszymi Informacjami dotyczgcymi zasad ochrony danych.

Informacje, ktore firma PayPal udostepni podmiotom zewnetrznym w ramach powigzania
kont, beda uzywane i ujawniane zgodnie ze stosowanymi przez dany podmiot zewngetrzny
praktykami w zakresie ochrony danych. Zanim Uzytkownik autoryzuje powigzanie kont,
powinien si¢ zapoznac z zasadami ochrony danych obowigzujacymi u podmiotu
zewnetrznego, ktory wskutek takiej autoryzacji uzyska dostep do Danych osobowych
Uzytkownika. Na przyktad Dane osobowe, ktore firma PayPal udostepnia w ramach
powiazania Konta z kontem lub platformg podmiotu zewnetrznego, np. kontem

w mediach spotecznosciowych, moga by¢ z kolei udostepniane okreslonym podmiotom
zewnetrznym, w tym udostepniane publicznie, w zalezno$ci od stosowanych na danym
koncie lub danej platformie praktyk w zakresie ochrony danych.

8. Przekazywanie danych za granice

Operacje wykonywane przez firm¢ PayPal sg realizowane przy pomocy sieci
komputerowych, serwer@v chmurowych oraz innej infrastruktury i technologii
informatycznych, w tym przy udziale zewngtrznych dostawcow ustug.

Wspomniane powyzej podmioty moga mie¢ swoje siedziby w krajach innych niz kraj
Uzytkownika oraz poza Europejskim Obszarem Gospodarczym, Szwajcaria 1 Wielka
Brytanig. Ustawodawstwo obowigzujgce w takich krajach nie zawsze zapewnia
réwnowazny poziom ochrony poufnosci danych. Aby chroni¢ Dane osobowe
Uzytkownika, firma PayPal podjeta okreslone dziatania zgodnie z obowigzujacymi

w EOG przepisami prawa dotyczacymi ochrony danych osobowych. W przypadku
przekazywania Danych osobowych w obrebie firm powigzanych z firma PayPal firma
PayPal stosuje si¢ do Wigzacych zasad firmowych zatwierdzonych przez stosowne
organy nadzoru (dostepnych tutaj). Innego rodzaju przekazania danych moga podlegac
ochronie zapewnianej na mocy stosownej umowy. Aby uzyska¢ wigcej informacji na ten
temat, nalezy si¢ skontaktowac z firmg PayPal.

Jesli Uzytkownik realizuje transakcje ze stronami spoza EOG, Szwajcarii lub Wielkiej
Brytanii lub dokonuje powigzania Ustugi PayPal z innymi platformami, np. mediami
spotecznosciowymi, spoza EOG, Szwajcarii lub Wielkiej Brytanii, firma PayPal musi
przekazywaé Dane osobowe Uzytkownika takim stronom w celu zapewniania
zamowionej przez niego Ustugi.


https://www.paypal.com/pl/webapps/mpp/ua/bcr?locale.x=pl_PL

9. W jaki sposob firma PayPal uzywa plikéw cookie i technologii stuzacych
do Sledzenia

Kiedy Uzytkownik korzysta z Witryn lub Ustug firmy PayPal lub korzysta z witryn
podmiotow zewnetrznych, ktorym firma PayPal udostepnia swoje ustugi online, firma
PayPal i jej partnerzy biznesowi oraz dostawcy mogag uzywac plikow cookie i innych
technologii stuzacych do $ledzenia (nazywanych zbiorczo ,,plikami cookie”), aby
rozpoznawa¢ Uzytkownika jako Uzytkownika oraz odpowiednio dostosowywac ustugi
online, uzywane przez Uzytkownika Ustugi oraz wyswietlane online tresci i reklamy,
weryfikowac skuteczno$¢ promocji i wykonywac stosowne analizy, a takze ograniczaé
ryzyko, zapobiega¢ potencjalnym oszustwom oraz promowac zasady zaufania

I bezpieczenstwa w Witrynach i Ustugach firmy PayPal. Niektore aspekty i funkcje
Ustug i Witryn firmy PayPal wymagaja uzycia plikow cookie. Jesli Uzytkownik wytaczy
lub zablokuje pliki cookie, korzystanie przez niego z Witryn i Ustug moze by¢
ograniczone lub niemozliwe.

DNT (Do Not Track — nie $ledz) to opcjonalne ustawienie przegladarki, ktore pozwala
okresli¢ preferencje dotyczace $ledzenia przez reklamodawcow i inne podmioty
zewnetrzne. Firma PayPal nie odpowiada na sygnaty DNT.

Wiecej informacji na temat sposobu, w jaki firma PayPal uzywa Plikow cookie, mozna
znalez¢ w Oswiadczeniu dotyczacym plikéw cookie i narzedzi do $ledzenia.

10. Jakie mozliwo$ci wyboru w zakresie ochrony danych sq dostepne dla
Uzytkownika

W przypadku praktyk w zakresie ochrony danych i komunikacji opisanych w niniejszych
Informacjach dotyczacych zasad ochrony danych Uzytkownik ma r6zne mozliwosci.
Wiele z nich moze zosta¢ wyjasnionych podczas zaktadania konta w Ustudze lub
korzystania z Ustugi badz w kontekscie korzystania z Witryny. Podczas korzystania

z Uslug mogg zatem wyswietlac si¢ stosowne instrukcje.

o Mozliwosci wyboru w zakresie Danych Osobowych gromadzonych przez
firme PayPal

o Dane osobowe. Uzytkownik moze odméwi¢ podania Danych osobowych,
gdy firma PayPal o nie prosi. W takim przypadku niekt&re lub wszystkie
Ustugi moga by¢ jednak dla niego niedostgpne.

o Informacje o lokalizacji oraz inne informacje z poziomu urzgdzenia.
Urzadzenie, ktorego Uzytkownik uzywa do korzystania z Witryny lub
Ushlug, moze gromadzi¢ informacje na jego temat, w tym informacje
geolokalizacyjne i dane dotyczace korzystania przez niego z urzadzenia,
ktore nastepnie moga by¢ zbierane 1 uzywane przez firme PayPal.


https://www.paypal.com/pl/webapps/mpp/ua/cookie-full?locale.x=pl_PL

o

o

Informacje na temat mozliwo$ci ograniczenia zbierania i uzywania takich
informacji mozna znalez¢ w ustawieniach danego urzadzenia.
Mozliwosci wyboru w zakresie korzystania przez firme PayPal z Twoich
Danych Osobowych
Wyszukiwanie innych 0s& i nawigzywanie z nimi kontaktu. Jesli taka opcja jest
dostepna, Uzytkownik moze zarzadzaé preferencjami wyszukiwania innych oséb
I nawigzywania z nimi kontaktu z poziomu swojego Konta w Ustudze.

e Mozliwosci wyboru w zakresie powigzania kont

Jesli Uzytkownik autoryzuje powigzanie konta z kontem lub platformg podmiotu
zewngtrznego, na przyktad kontem w mediach spotecznosciowych, moze
zarzadza¢ preferencjami takiego powigzania za posrednictwem swojego Konta
lub konta badz platformy podmiotu zewnetrznego. Wigcej informacji na temat
dostepnych opcji mozna znalez¢ w zasadach ochrony danych majacych
zastosowanie do platformy podmiotu zewngetrznego.

e Mozliwosci wyboru dotyczace plikow cookie

Sledzenie online i ustugi marketingu opartego na zainteresowaniach. Firma
PayPal wspotpracuje z partnerami i zewngtrznymi dostawcami ustug, by
wyswietla¢ Uzytkownikowi reklamy z wykorzystaniem zwigzanych z reklamami
plikAw cookie i sygnalizatorow WWW. Uzytkownik moze zrezygnowac

Z korzystania ze zwigzanych z reklamami plik&w cookie i sygnalizatoréw WWW
podmiotow zewnetrznych. W takim przypadku reklamy firmy PayPal nie
powinny by¢ wigcej do niego kierowane. Nadal jednak bedzie on widzie¢ reklamy
firmy PayPal w witrynach podmiotéw zewngtrznych.

o Wigcej informacji na temat korzystania ze zwigzanych z reklamami
plikow cookie podmiotow zewngtrznych oraz ustug marketingu opartego
na zainteresowaniach, a takze sposobu rezygnowania ze wspomnianych
wyzej praktyk w przypadku podmiotéw, kté&e w ramach samoregulacji
branzowej udostgpnity taka mozliwo$¢, mozna znalez¢ na stronie
Mozliwosci wyboru podczas korzystania z Internetu.

Uzytkownik moze mie¢ do dyspozycji rozne ustawienia przegladarki. Na
przyktad przegladarka Uzytkownika lub urzadzenie z dostgpem do Internetu
moga pozwala¢ mu na usuwanie, wylgczanie lub blokowanie okreslonych plikow
cookie i innych technologii stuzacych do sledzenia. Wiecej informacji na ten
temat mozna znalez¢ w witrynie AboutCookies.org. Uzytkownik moze wlaczy¢ te
opcje, jednak moze to sprawic, ze korzystanie z wielu podstawowych funkcji
Ustugi lub Witryny nie bedzie mozliwe.

Uzytkownik moze mie¢ mozliwos$¢ zdecydowania, czy pliki cookie i inne
technologie stuzace do $ledzenia majg by¢ stosowane, kiedy korzysta z Ustugi lub
okreslonych czgsci Witryny. Uzytkownik moze na przyklad zobaczy¢ pytanie,
czy chce, aby Ustluga lub Witryna ,,zapamigtaty” okreslone informacje o nim,

a firma PayPal bedzie wowczas uzywac plikow cookie i innych technologii
stuzacych do $ledzenia w zakresie uzyskanej od niego zgody.



e Wigcej informacji na temat uzywanych przez firme¢ PayPal plikow cookie i
technologii stuzacych do §ledzenia mozna znalez¢ na stronie Oswiadczenia
dotyczacego plikow cookie i narzgdzi do $ledzenia.

e Mozliwosci wyboru w zakresie informacji dotyczacych rejestracji i Konta

o Jesli Uzytkownik posiada Konto, moze przegladac¢ i edytowac swoje Dane
osobowe, logujac si¢ do swojego Konta i aktualizujgc tam informacje lub
kontaktujac si¢ z firmg PayPal. Jesli Uzytkownik nie ma Konta lub ma pytania
dotyczace informacji o Koncie lub innych Danych osobowych, moze
skontaktowac sie z firma PayPal.

e Mozliwosci wyboru dotyczace komunikacji

o O charakterze marketingowym: firma PayPal moze przesyta¢ Uzytkownikowi
informacje marketingowe dotyczace Witryn, Ustug i produkt&w firmy PayPal,
produktdw, kt&re firma PayPal oferuje wraz z instytucjami finansowymi, a takze
produktdw i ustug zewngtrznych podmiotow niestowarzyszonych oraz jednostek
nalezacych do grupy przedsigbiorstw PayPal za posrednictwem réznych kanatow
komunikacji, w tym np. w wiadomosciach e-mail, wiadomosciach SMS,
wyskakujacych oknach, powiadomieniach push i za posrednictwem aplikacji do
komunikacji. Uzytkownik moze zrezygnowac z otrzymywania od firmy PayPal
takich informacji marketingowych, postepujac zgodnie z instrukcjami zawartymi
w odpowiednich wiadomosciach. Jesli Uzytkownik ma Konto, moze ponadto
dostosowac swoje preferencje dotyczace komunikacji w ustawieniach Konta.

W przypadku powiadomien push preferencjami Uzytkownik moze zarzadza¢
Z poziomu swojego urzadzenia.

o O charakterze informacyjnym i innym: firma PayPal bedzie wysyta¢
Uzytkownikowi informacje, ktorych wysytka do Uzytkownikow Ushlug firmy
PayPal jest potrzebna lub niezbgdna, powiadomienia, ktore zawieraja wazne
informacje, oraz innego rodzaju wymagane przez Uzytkownika komunikaty.
Uzytkownik nie moze zrezygnowac z otrzymywania takich wiadomosci.
Uzytkownik moze jednak dostosowac media, za posrednictwem ktorych
otrzymuje te informacje, oraz format powiadomien.

11. Jakie prawa przyslugujq Uzytkownikowi

Z zastrzezeniem ograniczen wskazanych w obowiazujacych na terenie EOG przepisach
dotyczacych ochrony danych Uzytkownikowi przystuguja okreslone prawa w odniesieniu
do jego Danych osobowych. W szczegolnosci Uzytkownik ma prawo dostgpu do danych,
ich korygowania i ograniczania oraz do ich usunigcia i przeniesienia. Aby skorzystac¢

Z tych praw, Uzytkownik powinien si¢ skontaktowa¢ z firmg PayPal.



Ponadto Uzytkownik ma prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich
Danych osobowych ze wzgledu na uzasadnione interesy, interes publiczny lub
wykonywanie przez firm¢ PayPal powierzonych jej zadan publicznych, przy zachowaniu
zgodnosci ze szczegdtowymi wymogami.

Jesli Uzytkownik posiada Konto w dowolnej z Ustug firmy PayPal, zasadniczo moze
przegladac i edytowac¢ swoje Dane osobowe, logujac si¢ do Konta i aktualizujac je
bezposrednio. Firma PayPal moze podejmowac¢ zautomatyzowane decyzje dotyczace
kredytu za zgoda Uzytkownika lub w przypadku, gdy jest to niezbedne do zawarcia lub
realizacji umowy badz gdy zezwalaja na to przepisy prawa unijnego lub prawa krajowego
panstwa cztonkowskiego UE. Aby uzyska¢ dodatkowe informacje na temat
zautomatyzowanego podejmowania decyzji, nalezy skontaktowa¢ si¢ z firmg PayPal.

Jesli potrzebujesz dodatkowych informacji na temat zautomatyzowanego podejmowania
decyzji, skontaktuj si¢ z firmg PayPal.

12. W jaki sposéb firma PayPal chroni Dane osobowe Uzytkownika

Firma PayPal stosuje techniczne, fizyczne i administracyjne $rodki bezpieczenstwa, ktore
majg zapewni¢ nalezyta ochron¢ Danych osobowych Uzytkownika przed ich utrata,
niewlasciwym uzyciem, nieupowaznionym dostepem, ujawnieniem oraz zmiang.
Wspomniane zabezpieczenia obejmujg zapory, szyfrowanie danych, kontrole dostepu
fizycznego do centrdw danych oraz kontrole autoryzacji dostepu do informacji. Chociaz
firma PayPal doktada wszelkich staran, aby nalezycie zabezpiecza¢ swoje systemy

i Ustugi, Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ za zachowanie poufnosci swoich haset
oraz informacji podanych podczas rejestrowania Konta lub profilu, a takze za
zweryfikowanie, czy jego Dane osobowe przechowywane przez firme PayPal sa
doktadne 1 aktualne. Firma PayPal nie ponosi odpowiedzialnosci za ochron¢ zadnych
Danych osobowych udostgpnionych podmiotom zewng¢trznym na podstawie
autoryzowanego przez Uzytkownika powigzania kont.

13. Czy dzieci mogg korzysta¢ z Uslug firmy PayPal

Witryny i Ustugi nie sg przeznaczone dla dzieci ani 0s6b ponizej 16 roku zycia. Firma
PayPal nie zbiera §wiadomie informacji, w tym Danych osobowych, od dzieci ani innych
0s0b, ktore wedtug prawa nie mogg korzysta¢ z Witryn i Ustug firmy PayPal. Jesli firma
PayPal uzyska informacje o tym, ze zbiera Dane osobowe od dziecka ponizej 16 roku
zycia, niezwlocznie usunie takie dane, chyba ze na mocy prawa bedzie zobowigzana do
ich przechowywania. Jesli Uzytkownik uwaza, ze firma PayPal omytkowo Iub
nieumyslnie zebrata informacje od dziecka, ktore nie ukonczyto 16 lat, powinien sie
skontaktowac z firmg PayPal.




14. Co jeszcze nalezy wiedziec
Zmiany w niniejszych Informacjach dotyczacych zasad ochrony danych.

Firma PayPal moze wprowadza¢ zmiany w niniejszych Informacjach dotyczacych zasad
ochrony danych w celu odzwierciedlenia zmian w prowadzonej dziatalno$ci, Witrynach,
Ustugach lub przepisach obowigzujacego prawa. Zmienione Informacje dotyczace zasad
ochrony danych wejda w zycie z opublikowang datg ich wejscia w zycie.

Jesli taka zmieniona wersja Zasad zawiera istotng zmiane, firma PayPal powiadomi
Uzytkownika o tej zmianie z 30-dniowym wyprzedzeniem, umieszczajac informacje na
stronie ,,Aktualizacje zasad” w witrynie PayPal. Firma PayPal moze rowniez
poinformowac¢ Uzytkownikéw o takiej zmianie za posrednictwem poczty elektronicznej

lub w inny sposcb.

15. Definicje

o Konto oznacza konto PayPal lub konto w ustudze Xoom.

e Administrator danych oznacza, ze PayPal okresla cele i sposoby przetwarzania
Danych osobowych.

o Informacje o urzadzeniu oznaczaja dane, ktore mozna automatycznie gromadzi¢
z dowolnego urzadzenia uzywanego do uzyskiwania dost¢pu do Witryny lub
Ustug. Takie informacje moga obejmowa¢ m.in. rodzaj urzadzenia, informacje o
potaczeniach sieciowych urzadzenia, nazwe urzadzenia, jego adres IP, informacje
o przegladarce internetowej i potaczeniu internetowym, ktorych Uzytkownik
uzywa do uzyskiwania dostepu do Witryny lub Ustug, Informacje
geolokalizacyjne, informacje o aplikacjach pobranych na urzadzenie oraz dane
biometryczne.

« Informacje geolokalizacyjne oznaczajg informacje, ktore umozliwiajag w miar¢
doktadne okreslenie lokalizacji Uzytkownika np. poprzez wykorzystanie
wspotrzednych geograficznych uzyskanych za posrednictwem sieci GPS lub Wi-
Fi lub metody triangulacji z wykorzystaniem sieci kom&kowej.

o PayPal oznacza firme PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A. oraz podmioty
zalezne, przedsiebiorstwa nalezace do grupy lub podmioty stowarzyszone.

W niniejszych Informacjach dotyczacych zasad ochrony danych firma PayPal jest
czasami okre$lana jako ,,PayPal”, ,,my”, ,,nas” lub ,,nasz” w zaleznos$ci od
kontekstu.

« Dane osobowe to informacje, ktére moga by¢ powigzane ze zidentyfikowang lub
mozliwg do bezposredniego lub posredniego zidentyfikowania osobg fizyczna.
Moga one obejmowa¢ m.in. imi¢ i nazwisko, adres pocztowy (w tym adres
rozliczeniowy i wysytkowy), numer telefonu, adres e-mail, numer karty
platniczej, inne informacje finansowe dotyczace konta, numer konta, date



urodzenia lub dane uwierzytelniajace wystawione przez organ administracji
panstwowej (np. numer prawa jazdy, numer dowodu osobistego, numer
paszportu).

e Przetwarzanie oznacza dowolng metod¢ lub dowolny sposob postepowania przez
firme¢ PayPal z Danymi osobowymi lub ich zestawami, zard6wno przy uzyciu
srodkow zautomatyzowanych, jak i tradycyjnych, taki jak gromadzenie,
nagrywanie, porzgdkowanie, organizowanie, przechowywanie, adaptowanie,
modyfikowanie, odzyskiwanie, konsultowanie, ujawnianie przez przekazywanie,
rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostgpnianie, dostosowywanie lub
faczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie Danych osobowych.

o Ushugi oznaczajg wszelkie produkty, ustugi, tresci, technologie lub funkcje oraz
wszystkie powigzane witryny internetowe, aplikacje i ustugi oferowane przez
firme¢ PayPal lub Xoom.

« Witryny to witryny, aplikacje mobilne, oficjalne platformy spotecznosciowe lub
inne zasoby online, za posrednictwem ktorych firma PayPal oferuje Ustugi oraz
ktére zostaly wymienione lub do ktorych zamieszczono tacza w Informacjach
dotyczacych zasad ochrony danych.

o Dane techniczne dotyczace uzywania to informacje zbierane przez firm¢ PayPal
z telefonu, komputera lub innego urzadzenia Uzytkownika, za posrednictwem
kt&ego korzysta on z Ustug lub Witryn lub uzyskuje do nich dostep. Pozwalajg
one firmie PayPal ustali¢, w jaki sposob Uzytkownik korzysta z Witryn i Ustug,
np. co wyszukuje i wyswietla w Witrynach oraz jak korzysta z Ustug. Dane te
obejmuja m.in. adres IP Uzytkownika, statystyki dotyczace sposobu tadowania
lub wy$wietlania stron, informacje o witrynach odwiedzonych przed
odwiedzeniem Witryn oraz inne informacje dotyczace uzywania i przegladania
zebrane za posrednictwem plikow cookie.

o Uzytkownik oznacza osobg fizyczna, ktora korzysta z Ustug lub uzyskuje dostep
do Witryn.

16. Dodatkowe informacje

Informacje zawarte w tym punkcie moga dotyczy¢ okreslonych klientéw w zaleznosci od
regionu Uzytkownika lub sposobu, w jaki korzysta on z Ustug. Informacje te sg
przekazywane firmie PayPal przez podmioty zewng¢trzne, z ktérymi Uzytkownik moze
wchodzi¢ w interakcje podczas korzystania z Ustug.

e Powiadomienie dla klientéw z EOG dotyczace przepisOw prawa bankowego
e System reCAPTCHA firmy Google

Powiadomienie dla klientow z EOG dotyczace przepisow prawa
bankowego



Zasadniczo prawo luksemburskie, ktoremu podlega obstuga danych Uzytkownika przez
firm¢ PayPal (dotyczace ochrony danych oraz tajemnicy bankowej), wymaga wickszej
przejrzystosci niz wiekszo$¢ przepisow prawa obowigzujgcych w Unii Europejskiej.
Dlatego — w odroéznieniu od wigkszosci dostawcow ushug internetowych i ustug
finansowych w Unii Europejskiej — firma PayPal wyszczegdnia w swoich Informacjach
dotyczacych zasad ochrony danych wszystkich zewngtrznych dostawcoéw ustug

I partnerow biznesowych, ktorym moze ujawnia¢ dane Uzytkownika, wraz z celem
ujawniania oraz rodzajem ujawnianych danych. Lacze do tych podmiotéw zewnetrznych
znajduje si¢ tutaj. Akceptujac niniejsze Informacje dotyczace zasad ochrony danych

I utrzymujac konto w systemie PayPal, Uzytkownik wyraza zgode¢ na przekazywanie
swoich danych tym podmiotom zewng¢trznym w wymienionych celach.

Firma PayPal moze w pierwszy dzien roboczy kazdego kwartatu (tj. w styczniu,
kwietniu, lipcu i pazdzierniku) uaktualnia¢ liste opisanych powyzej podmiotow
zewngetrznych. Firma PayPal rozpocznie przekazywanie danych kazdemu nowemu
podmiotowi lub w nowych celach badz nowych rodzajéw danych opisanych w kazdej
aktualizacji dopiero po uptywie 30 dni od daty opublikowania listy w niniejszych
Informacjach dotyczacych zasad ochrony danych. Co kwartal, w dni podane powyzej,
nalezy zapoznac si¢ ze zaktualizowang lista w witrynie PayPal. Jesli w ciggu 30 dni od
daty opublikowania uaktualnionej listy podmiotow zewnetrznych Uzytkownik nie
whniesie sprzeciwu do zmian w ujawnianiu danych, bedzie to oznaczato, ze akceptuje
zmiany na liScie oraz W niniejszych Informacjach dotyczacych zasad ochrony danych.
Jezeli Uzytkownik nie wyraza zgody na wprowadzone zmiany, moze zamkng¢ swoje
konto i przesta¢ korzysta¢ z ustug PayPal.

W celu $wiadczenia Ustug firmy PayPal moze by¢ konieczne przekazywanie niekt&rych
zbieranych przez firmg PayPal informacji (jak okre$lono w niniejszych Informacjach
dotyczacych zasad ochrony danych) innym przedsigbiorstwom powigzanym z firma
PayPal lub innym podmiotom, w tym wymienionym w tym punkcie jako dostawcy ustug
ptatniczych, podmioty przetwarzajace ptatnosci lub posiadacze kont (badZz podmioty

0 podobnych zdolno$ciach). Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze zgodnie

Z przepisami lokalnymi takie podmioty moga podlega¢ przepisom, regulacjom,
dochodzeniom, zapytaniom lub zam&wieniom, ktére moga wymagac¢ ujawnienia
informacji odpowiednim wtadzom danego kraju. Korzystanie przez Uzytkownika z Uslug
firmy PayPal oznacza, ze wyraza on zgode¢ na przekazywanie takich informacji na
potrzeby $wiadczenia Ustug firmy PayPal.

W szczegolnosci Uzytkownik zleca firmie PayPal 1 zgadza si¢ na nastepujace dziatania
zwigzane ze swoimi informacjami:

a. Ujawnianie wymaganych informacji policji 1 innym organom $cigania, stuzbom
odpowiedzialnym za bezpieczenstwo, uprawnionym instytucjom rzagdowym,
mi¢dzyrzadowym oraz ponadnarodowym, uprawnionym agencjom, wydzialom,
organom regulacyjnym, organom lub organizacjom samoregulujagcym (w tym
m.in. agencjom okreslonym w punkcie ,,Agencje” na li§cie Zewngtrznych
dostawcow ustug, ktora znajduje si¢ tutaj) oraz innym podmiotom zewnetrznym,
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w tym spotkom z Grupy PayPal, (i) jesli firma PayPal jest do tego zobligowana
prawnie i spelnia warunki objecia m.in. luksemburskg ustawa z dnia 24 lipca
2015 r. dotyczaca amerykanskiej ustawy o ujawnianiu informacji o rachunkach
zagranicznych dla celow podatkowych (,,Ustawa FATCA”) oraz luksemburska
ustawg z dnia 18 grudnia 2015 r. o wspolnych normach sprawozdawczo$ci w
OECD (,,Ustawa CRS”); (ii) co do ktorych firma PayPal ma podstawe wierzy¢, ze
dla firmy PayPal jest stosowne, by wspdlpracowac przy prowadzeniu
dochodzenia dotyczacego oszustwa lub innej dziatalnosci nielegalnej albo
potencjalnie nielegalnej lub (iii) przy prowadzeniu dochodzenia dotyczacego
naruszenia Umowy z Uzytkownikiem (w tym m.in. dotyczacego zrodta
finansowania ptatnosci lub wystawcy karty kredytowej lub debetowej).

Jesli podlegasz ustawie FATCA lub CRS, firma PayPal ma obowigzek
poinformowania Ci¢ o informacjach, ktore Ci¢ dotycza, a ktore firma PayPal
moze przekazywac roznym organom. Nalezy zapozna¢ si¢ z informacjami na
temat zobowigzan firmy PayPal wynikajacych z ustaw FATCA i CRS oraz tego,
jak przepisy tych ustaw mogg Ci¢ dotyczy¢, oraz na temat ujawniania informacji
przez firme¢ PayPal.

Firma PayPal oraz inne organizacje, w tym strony, ktore akceptuja system PayPal,
moga rowniez udostepnia¢ wymagane informacje (w tym migdzy innymi
informacje zebrane przez agencje ds. zwalczania przestepczosci finansowej) oraz
uzyskiwa¢ dostep do takich informacji i wykorzystywac je (w tym informacje z
innych krajéw), aby pomc& firmie PayPal i tym organizacjom w ocenie ryzyka i
zarzadzaniu nim (w tym, mi¢dzy innymi, aby zapobiega¢ oszustwom, praniu
brudnych pieniedzy 1 finansowaniu dziatalnoSci terrorystycznej). Jesli cheesz
uzyska¢ dodatkowe informacje na temat odpowiednich agencji ds. zwalczania
przestepczosci finansowej, skontaktuj si¢ z firmg PayPal. Aby uzyska¢ wigcej
informacji na temat tych Agencji, agencji ds. zwalczania przestepczo$ci
finansowej 1 innych podmiotéw zewngtrznych, kliknij tutaj.

. Ujawnianie Informacji o Koncie wiascicielowi praw wlasnosci intelektualne;,
jezeli, powolujac si¢ na stosowne prawo kraju cztonkowskiego UE, zglosi on
roszczenie wzgledem firmy PayPal o pozasadowe ujawnienie informacji ze
wzgledu na naruszenie jego praw wlasnosci intelektualnej, do ktorego zostata
uzyta Ustuga PayPal (np. punkt 19, paragraf 2, podpunkt 3 niemieckiej ustawy o
znakach towarowych lub punkt 101, paragraf 2, podpunkt 3 niemieckiej ustawy o
prawach autorskich).

Ujawnianie wymaganych informacji, do ujawnienia kt&ych firma PayPal jest
zobowigzana w zwigzku z wymaganiami stowarzyszen kart kredytowych lub
toczacym si¢ postepowaniem cywilnym lub karnym.

. Aby opublikowa¢ Twoje imi¢ i nazwisko oraz tacze PayPal w katalogu
uzytkownikéw ustugi PayPal. Dzieki temu uzytkownik ustugi PayPal
wyszukujacy Twoje imi¢ 1 nazwisko, adres e-mail lub numer telefonu badz czgsé¢
tych informacji otrzyma potwierdzenie Twoich danych. Ma to na celu
zapewnienie uzytkownikéw, ze dokonuja ptatnosci na rzecz wtasciwego
uzytkownika. T¢ funkcje mozna wytaczy¢ w ustawieniach profilu PayPal.
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Jesli Uzytkownik jest handlowcem 1 korzysta z ustug podmiotow zewnetrznych w
celu uzyskiwania dostgpu do Ustug PayPal lub ich integracji, firma PayPal moze
ujawnia¢ takiemu partnerowi niezbedne informacje w celu utatwienia zawarcia i
wywigzania si¢ z takiej umowy (w tym migdzy innymi informacje o statusie takiej
integracji Ustug PayPal, o tym, czy Uzytkownik posiada aktywne konto PayPal,
oraz o wspolpracy Uzytkownika z innym partnerem integracji Ustug PayPal).
Ujawnianie niezbednych informacji podmiotom przetwarzajagcym ptatnosci,
audytorom, dostawcom ustug obstugi klienta, biurom informacji kredytowe;j i
agencjom ds. zwalczania przestepczosci finansowej, dostawcom produktawv
finansowych, partnerom komercyjnym, firmom $wiadczacym ustugi
marketingowe 1 public relations, dostawcom ustug operacyjnych, firmom
nalezacym do grupy, agencjom, platformom handlowym i innym podmiotom
zewngetrznym wymienionym tutaj. Celem takiego ujawnienia jest umozliwienie
firmie PayPal §wiadczenia Ustug PayPal na rzecz Uzytkownika. Na liscie
podmiotow zewnetrznych dla kazdej kategorii firma PayPal podata rowniez
niewyczerpujacg liste przyktadowych podmiotow zewnetrznych (ktére moga
obejmowac cesjonariuszy i nastgpcoOw prawnych), ktorym firma PayPal obecnie
ujawnia Informacje o koncie Uzytkownika lub wobec ktérych moze rozwazaé
ujawnienie takich informacji, wraz z celem takiego ujawnienia oraz faktycznie
ujawnianymi informacjami (z wyjatkiem sytuacji, w ktorych zostato to wyraznie
okreslone, takie podmioty zewn¢trzne na mocy obowigzujacego prawa lub
umowy nie mogg uzywac tych informacji w celach innych niz cele, dla kt&ych
informacje te zostaly ujawnione).

Ujawnianie wymaganych informacji agentowi lub przedstawicielowi prawnemu
Uzytkownika (pelnomocnikowi lub opiekunowi, ktérego dla wyznaczono dla
Uzytkownika).

Udostepnianie zagregowanych danych statystycznych partnerom biznesowym lub
na potrzeby public relations. Firma PayPal moze na przyktad ujawnié, ze
okreslony procent naszych uzytkownikdw mieszka w Manchesterze. Takie
zagregowane informacje nie sg jednak powigzane z danymi osobowymi.
Udostepnianie wymaganych Informacji o koncie niestowarzyszonym podmiotom
zewngtrznym (wymienionym tutaj) w nast¢pujacych celach:

1. Zapobieganie oszustwom i zarzadzanie ryzykiem: aby pomoc
w zapobieganiu oszustwom lub ocenie ryzyka i zarzadzaniu nim.

2. Dziat Obstugi Klienta: w celach $wiadczenia ustug przez Dziat Obstlugi
Klienta, w tym pomocy przy obstudze konta Uzytkownika lub
rozstrzyganiu sporéw (np. zwigzanych z rozliczeniami lub transakcjami).

3. Wysyltka: w zwiazku z wysytka i powigzanymi ustugami dotyczacymi
zakupow zrealizowanych przy pomocy Ustlug PayPal.

4. Zgodno$¢ z prawem: aby pomoc w zachowaniu zgodnosci z wymogami
weryfikacyjnymi wynikajacymi z przepiséw dotyczacych zapobiegania
praniu brudnych pieniedzy 1 finansowania dzialalno$ci terrorystyczne;.

5. Dostawcy ustug: aby umozliwi¢ dostawcom ustug na mocy umowy
zawarte] z firmg PayPal obstuge dziatalnosci biznesowej firmy PayPal, np.
w celu zapobiegania oszustwom, prowadzenia windykacji, realizacji
dzialan marketingowych, obstugi klienta 1 §wiadczenia ustug
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technologicznych. Zgodnie z umowami firmy PayPal tacy dostawcy ustug
korzystaja z informacji Uzytkownika wytacznie w powigzaniu z ustugami,
ktore §wiadczg na rzecz firmy PayPal, a nie dla wtasnych korzysci.

System reCAPTCHA firmy Google

Firma PayPal uzywa w Witrynach i Ustugach systemu reCAPTCHA. Korzystanie z
system reCAPTCHA podlega Polityce prywatnosci oraz Warunkom korzystania z ustug
firmy Google.

System reCAPTCHA stuzy tylko do walki ze spamem i naduzyciami.
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