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S3 to warunki umowy zawartej miedzy Uzytkownikiem a spdtka PayPal (Europe) S.a r.l et Cie, S.C.A. z siedzibg pod adresem 22—24 Boulevard
Royal, L-2449 Luksemburg (,PayPal”).

1. Informacje o niniejszych warunkach

Niniejsze warunki dotyczg korzystania przez Uzytkownika z funkgji Alternatywnej formy ptatnosci.

Dla informacji:

e Funkcja Alternatywnych form ptatnosci jest udostepniana przez firme PayPal. Po zintegrowaniu tej funkcji z systemem realizacji transakgji
online Uzytkownika lub po wystaniu faktury jako zadania zaptaty umozliwia ona klientowi Uzytkownika wybranie i uzycie dowolnej
Alternatywnej formy ptatnosci (na co firma PayPal moze czasami zezwoli¢) w celu uregulowania ptatnosci na rzecz Uzytkownika.

e Alternatywna forma ptatnosci jest dowolng formg ptatnosci wymieniona w Zatgczniku 1, na ktérej uzywanie PayPal moze zezwoli¢
dowolnej osobie nieposiadajacej Konta w celu wystania ptatnosci na Konto Uzytkownika, zgodnie z niniejszymi warunkami.

Czesc niniejszych warunkow stanowi Umowa z Uzytkownikiem obowigzujgca w kraju, w ktérym Uzytkownik zarejestrowat konto PayPal jako
rezydent. Terminy pisane wielka litera, ktdre nie zostaty zdefiniowane w niniejszych warunkach, majg definicje okreslone w Umowie

z Uzytkownikiem. W maksymalnym mozliwym zakresie niniejsze warunki i Umowe z Uzytkownikiem nalezy interpretowac jako spdjng catosc.
W przypadku konfliktu interpretacyjnego niniejsze warunki zastepuja Umowe z Uzytkownikiem w zakresie tego konfliktu.

Definicja Ustug w Umowie z Uzytkownikiem interpretowana tacznie z niniejszymi warunkami uwzglednia funkcje Alternatywnej formy
ptatnosci.

2. Akceptujac niniejsze warunki,

Uzytkownik akceptuje te warunki przez integracje funkgcji Alternatywnych form ptatnosci ze swoim systemem realizacji transakgji online lub
platforma albo przez wystanie faktury jako zadania zaptaty.

W przypadku osdb integrujacych funkcje Alternatywnej formy ptatnosci na Koncie klienta bedacego osobg fizyczna lub prawna:

e Uzytkownik potwierdza, ze uzyskat zgode klienta na zawarcie w jego imieniu umowy zobowigzujacej go do przestrzegania niniejszych

warunkow oraz

e osoba integrujaca potwierdza, ze niniejsze warunki bedg obowigzywaty klienta, a nie osobe dokonujaca integracji.
3. Korzystanie z funkcji Alternatywnej formy ptatnosci

Gdy Uzytkownik zintegruje w swoim systemie realizacji transakcji online funkcje Alternatywnych form ptatnosci lub wysle fakture jako zadanie
zaptaty, firma PayPal bedzie mogta (ale nie bedzie do tego zobowigzana) zezwoli¢ dowolnej osobie na skorzystanie z Alternatywnej formy
ptatnosci w celu uregulowania ptatnosci na rzecz Uzytkownika.

Zatacznik 1 niniejszych warunkdéw wymienia wszystkie Alternatywne formy ptatnosci, ktére firma PayPal moze czasami udostepniac klientom
Uzytkownika, oraz zawiera dodatkowe postanowienia odnoszgce sie do odbierania przez Uzytkownika ptatnosci od klientow, ktorzy korzystaja
z tych Alternatywnych form ptatnosci. Uzytkownik musi zawsze przestrzegad tych postanowien.

Poniewaz ptatnik nie uzywa konta PayPal do wystania ptatnosci za pomoca Alternatywnej formy ptatnosci, Uzytkownik nie moze ze swojego
konta PayPal samodzielnie zwrdécic¢ ptatnosci dokonanej za pomoca Alternatywnej formy ptatnosci, chyba ze w Zataczniku 1 do niniejszych
warunkdéw stwierdzono inacze;.

Uzytkownik nie moze otrzymywac ptatnosci za pomoca Alternatywnej formy ptatnosci w walutach innych niz okreslone w odniesieniu do danej
Alternatywnej formy ptatnosci w Zataczniku 1 do niniejszych warunkow.

Uzytkownik moze korzystac z funkcji Alternatywnych form ptatnosci tylko na koncie firmowym, a nie osobistym, z wyjatkiem korzystania
z konta osobistego w celu wystania faktury jako zgdania zaptaty za towary i ustugi.

4. Zobowigzania Uzytkownika wobec firmy PayPal


https://www.paypal.com/pl/webapps/mpp/ua/legalhub-full?locale.x=pl_PL
https://www.paypalobjects.com/marketing/ua/pdf/PL/pl/apm-tnc.pdf?locale.x=pl_PL
https://www.paypal.com/pl/home?locale.x=pl_PL

Firma PayPal moze traktowac dostawcow Alternatywnych form ptatnosci i podmioty przetwarzajace ptatnosci, ktére pomagaja
w umozliwieniu Uzytkownikowi otrzymywania ptatnosci za pomoca Alternatywnych form ptatnosci, w taki sam sposoéb, w jaki traktuje banki,
centra autoryzacyjne lub inne podmioty przetwarzajace ptatnosci, zgodnie z postanowieniami Umowy z Uzytkownikiem.

Ptatnosci dokonywane za pomocg Alternatywnych form ptatnosci moga zostac cofniete przez dostawce Alternatywnej formy ptatnosci, chyba
ze w Zataczniku 1 stwierdzono inaczej. Zobowigzania Uzytkownika wobec firmy PayPal wynikajace z tych cofniec sg takie same jak
zobowigzania wynikajace z cofnie¢ ptatnosci lub obcigzen zwrotnych okreslone w Umowie z Uzytkownikiem. Dostawca oferujacy Alternatywna
forme ptatnosci moze wptywad na cofniecie ptatnosci za pomocg Alternatywnej formy ptatnosci w taki sam sposob, w jaki moze to robic¢ bank
lub w jaki wystawca karty ptatnika moze wptywac na obcigzenie zwrotne. Ochrona sprzedajacych w systemie PayPal nie obejmuje ptatnosci
dokonywanych za pomoca Alternatywnych form ptatnosci.

Po wypowiedzeniu niniejszych warunkéw Uzytkownik nadal ponosi odpowiedzialnos¢ wobec firmy PayPal na mocy niniejszych warunkow
w odniesieniu do cofniec ptatnosci dokonanych za pomoca Alternatywnej formy ptatnosci przez dostawce oferujgcego Alternatywna forme
ptatnosci oraz w zakresie pozostatych zobowigzan wynikajacych z korzystania przez Uzytkownika z funkcji Alternatywnej formy ptatnosci

przed wypowiedzeniem warunkodw.
5. Zmiany i wypowiedzenie warunkéw

Firma PayPal moze w dowolnym momencie i bez powiadomienia dodawa¢ lub usuwac Alternatywne formy ptatnosci lub dostawcéw
oferujacych Alternatywne formy ptatnosci na liscie w Zataczniku 1 do niniejszych warunkdw.

W innych przypadkach firma PayPal moze zmienia¢, usuwac lub dodawad postanowienia do tych warunkéw zgodnie z procedura zmian opisang
w Umowie z Uzytkownikiem. Jesli Uzytkownik nie zgadza sie z dowolng ze zmian, moze wypowiedzie¢ niniejsze warunki.

Uzytkownik ma prawo do wypowiedzenia niniejszych warunkéw w dowolnym momencie przez usuniecie funkcji Alternatywnych form ptatnosci
ze swojego systemu realizacji transakcji online i wykonanie wszelkich innych instrukcji dotyczacych integracji, ktore firma PayPal moze
czasami udostepnia¢, lub (w stosownych przypadkach) przez zaprzestanie korzystania z produktu fakturowania udostepnionego przez firme
PayPal. Wypowiedzenie tych warunkdw skutkuje utrata mozliwosci oferowania klientom funkcji Alternatywnych form ptatnosci do regulowania
ptatnosci na rzecz Uzytkownika. Konto Uzytkownika pozostaje aktywne i nadal obowigzuja postanowienia Umowy z Uzytkownikiem.

Firma PayPal moze w dowolnym momencie, z dowolnej przyczyny i — o ile jest to mozliwe — z wczesniejszym powiadomieniem rozwigzac,
anulowad lub zawiesic¢ swiadczenie Ustugi w zakresie, w jakim odnosi sie ona do funkgcji Alternatywnej formy ptatnosci lub Alternatywnych
form ptatnosci, bez powstania zadnych zobowigzan wzgledem Uzytkownika.

Niniejsze warunki pozostaja w mocy po ich wypowiedzeniu tak dtugo i w takim zakresie, w jakim jest to konieczne do: (i) wykonywania zadan
wynikajacych z korzystania przez Uzytkownika z funkcji Alternatywnej formy ptatnosci przed wypowiedzeniem warunkdéw lub (ii) zachowania
zgodnosci z odpowiednimi regulacjami.

Zatacznik 1

Alternatywne formy ptatnosci

Alipay

Portfel
Rodzaj ptatnosci Alipay to portfel cyfrowy, z ktérego moga korzystac wszyscy klienci
zarejestrowani jako cztonkowie Alipay.

Ryzyko obcigzenia zwrotnego [Nie

Gwarancja ptatnosci Nie
Mozliwos¢ zwrotu pieniedzy Tak
Minimalna kwota transakgji Nie dotyczy

Maksymalna kwota transakcji |50 000 RMB dziennie

Okreslone zabronione towar
) ) Y Zobacz warunki dodatkowe
i ustugi

Warunki dodatkowe Uzytkownik zapewnia, ze nie bedzie korzystad z ustug Alipay do ptacenia
za:

a. nielegalne audiowizualne produkty i publikacje polityczne, nielegalne
karty reakcyjne i kanaty programowe, tajne dokumenty i informacje
panstwowe, inne reakcyjne artykuty i przemdwienia;

b. narzedzia hazardowe, prywatne loterie, ustugi hazardowe, losy na
loterie, sprzedaz piramidalng, kontrakty terminowe typu futures na
ztoto, kupony na losowanie nagrdd, ustugi wysokiego ryzyka;

c. akcesoria do zazywania narkotykdéw, amunicje i bron palng oraz
akcesoria do niej, instrumenty podlegajace kontroli, artykuty




przestepcze, fajerwerki, substancje trujace i niebezpieczne
chemikalia, leki, suplementy i narkotyki dla dorostych (np.
afrodyzjaki);

d. ustugi spekulacji kredytowych (w tym spekulacje zwigzane z ratingiem
kredytowym Taobao), ustugi wyptaty gotdwki z kart kredytowych,
witryny crowdfundingowe, podrobione waluty, transakcje
z rachunkéw bankowych (karty bankowe), akcje, fundusze,
ubezpieczenia, platformy ubezpieczeniowe, okresowe inwestycje
w ztoto, bankowe produkty finansowe, ustugi cashback, karty
przedptacone ograniczone do jednego sprzedawcy, papiery
wartosciowe, nielegalne zbieranie funduszy, ustugi wymiany walut,
walute wirtualna na kontach zagranicznych, paragony (faktury),
Bitcoiny, Litecoiny, YBcoiny i inne waluty wirtualne, transakcje,
MCard itp., aukcje, zastawy, instytucje ptatnicze, RMB w obrocie,
waluty obce;

e. okreslanie ptci ptodu, narzady ludzkie, ustugi surogacji, ustugi
diagnostyczne, wyroby medyczne, soczewki kontaktowe;

f. dziatania zwigzane z hakowaniem, ztosliwe oprogramowanie, inne
ustugi zwigzane z oprogramowaniem, ktore zagrazajg firmie Alibaba
i jej podmiotom zaleznym, ustugi czatu wideo, witryny religijne,
cmentarze online i oddawanie czci boskiej oraz inne ustugi,
monitorowanie informacji dotyczacych prywatnosci komputerdw,
anteny satelitarne itp., instrumenty szpiegowskie, inne artykuty lub
ustugi zagrazajace prywatnosci osobistej, informacje o dokumentach
tozsamosci i inne informacje, ktére naruszaja prywatnosc innych
0so0b, wydawanie certyfikatow i wytwarzanie pieczeci;

g. ustugi swatania miedzynarodowego, przedmioty i ustugi naruszajace
obowigzujace przepisy prawa krajowego, zywnos¢ niskiej jakosci
(podrobiong), tyton, rope naftowa, darowizny na rzecz organizacji
charytatywnych, artykuty przemycone, towary objete specjalnymi
przepisami obowigzujacymi w okreslonych okresach (np. podczas
Olimpiady), zabytki kultury, towary luksusowe, sprzedaz samochoddéw
i ustugi wynajmu.

Apple Pay w witrynie internetowej

Rodzaj ptatnosci

Apple Pay w witrynie internetowe;j

Ryzyko obcigzenia zwrotnego | Tak

Gwarancja ptatnosci Zgodnie z zasadami sieci kart ptatniczych
Mozliwos¢ zwrotu pieniedzy Tak

Minimalna kwota transakgji Nie dotyczy

Maksymalna kwota transakcji | Nie dotyczy

Okreslone zabronione towary
i ustugi

Informacje na temat okreslonych zabronionych towardw i ustugi mozna
znalez¢ w Warunkach korzystania z platformy Apple Pay przez
handlowcow internetowych na stronie
https://developer.apple.com/terms/apple-pay-web/.

Warunki dodatkowe

Dodatkowe warunki dotyczace akceptowania ptatnosci Apple Pay Web
mozna znalez¢ pod adresem https://developer.apple.com/terms/apple-
pay-web/

Bancontact

Rodzaj ptatnosci

Karta debetowa

Bancontact to forma ptatnosci za pomoca karty debetowej, w przypadku
ktdrej karta debetowa zostata wystawiona przez autoryzowana
instytucje kredytowa i ktéra umozliwia klientom ptacenie za towary

i ustugi bezposrednio za pomocg Srodkow znajdujacych sie na ich
rachunkach bankowych.

Ryzyko obcigzenia zwrotnego | Nie
Gwarancja ptatnosci Nie
Mozliwosc zwrotu pieniedzy Tak

Minimalna kwota transakgji

1 EUR na transakcje



https://developer.apple.com/terms/apple-pay-web/
https://developer.apple.com/terms/apple-pay-web/

Maksymalna kwota transakgji

Nie dotyczy

Okreslone zabronione towary
i ustugi

Wytacznie zabronione towary i ustugi wymienione w Umowie
z Uzytkownikiem.

Warunki dodatkowe

Nie dotyczy

Bancomat Pay

Rodzaj ptatnosci

Przelew bankowy w czasie rzeczywistym

Ryzyko obcigzenia zwrotnego | Tak
Gwarancja ptatnosci Nie
Mozliwos¢ zwrotu pieniedzy Tak

Minimalna kwota transakgji

1 EUR na transakcje

Maksymalna kwota transakgji

Brak limitu, w zaleznosci od umowy banku wystawiajacego z klientem
w sprawie maksymalnej kwoty limitu

Okreslone zabronione towary
i ustugi

Wytacznie zabronione towary i ustugi wymienione w Umowie
z Uzytkownikiem.

Warunki dodatkowe

1. Z ustugi Bancomat Pay mogg korzystac tylko klienci we Wtoszech,
Watykanie i San Marino.

2. Uzytkownik musi sie upewnic¢, ze znak towarowy Bancomat Pay jest
wyswietlany i uzywany wytgcznie zgodnie z obowigzujacymi
wymogami okreslonymi w rozporzadzeniu Bancomat Pay w sprawie
uzywania znakdw towarowych:
https://bancomat.it/it/bancomat/brandbook-guidelines

3. Przed potwierdzeniem ptatnosci nalezy przekazad klientowi:

i) doktadny opis ustugi lub zakupionych towaroéw;

ii) taczna kwote ptatnosci;

iii) paragon (papierowy lub elektroniczny) zawierajacy szczegoty
ptatnosci.

BLIK

Rodzaj ptatnosci

Przelew bankowy w czasie rzeczywistym
BLIK jest forma ptatnosci w postaci przelewu bankowego. Odbiorca moze
otrzymacd potwierdzenie transakcji w czasie rzeczywistym.

Ryzyko obcigzenia zwrotnego

Nie

Gwarancja ptatnosci

Nie

Mozliwos¢ zwrotu pieniedzy

Tak

Minimalna kwota transakg;ji

0,01 PLN na transakcje

Maksymalna kwota transakgcji

10 000,00 PLN na transakcje

Okreslone zabronione towary
i ustugi

Wytacznie zabronione towary i ustugi wymienione w Umowie
z Uzytkownikiem.

Warunki dodatkowe

Uzytkownik musi wyraznie wyswietlac¢ na swojej stronie internetowej lub
w urzadzeniu nazwe BLIK lub znaki towarowe w sposdéb zgodny z Ksiega
znaku BLIK.

EPS

Rodzaj ptatnosci

Przelew bankowy w czasie rzeczywistym

EPS jest forma ptatnosci w postaci przelewu bankowego. Odbiorca moze
otrzymad potwierdzenie transakcji w czasie rzeczywistym. Opcja EPS jest
udostepniana przez banki uczestniczace w programie EPS.

Ryzyko obcigzenia zwrotnego

Nie

Gwarancja ptatnosci

Tak — Gwarancja ptatnosci oznacza, ze kwota kazdej transakgji
oznaczonej jako zakonczona lub pomysinie zrealizowana (w zaleznosci
od sytuacji) zostanie wptacona na konto Uzytkownika, a srodki nie moga
zostac¢ wycofane, z zastrzezeniem postanowien niniejszych warunkow

i Umowy z Uzytkownikiem oraz ich przestrzegania przez Uzytkownika.

Mozliwos¢ zwrotu pieniedzy

Tak

Minimalna kwota transakg;ji

1 EUR na transakcje

Maksymalna kwota transakgcji

Nie dotyczy

Okreslone zabronione towary
i ustugi

Wytacznie zabronione towary i ustugi wymienione w Umowie
z Uzytkownikiem.



https://bancomat.it/it/bancomat/brandbook-guidelines

Warunki dodatkowe

Uzytkownik jest zobowigzany do niezwtocznego zgtaszania firmie PayPal
wszelkich zdarzen wymagajacych zastosowania Gwarancji ptatnosci EPS.

Finsk

i internetowy przelew bankowy (Verkkopankki)

Rodzaj ptatnosci

Przelew bankowy w czasie rzeczywistym

Finski internetowy przelew bankowy to forma ptatnosci w postaci
przelewu bankowego.

Odbiorca moze otrzymac potwierdzenie transakcji w czasie
rzeczywistym.

Ryzyko obcigzenia zwrotnego | Nie
Gwarancja ptatnosci Nie
Mozliwos¢ zwrotu pieniedzy Tak

Minimalna kwota transakgji

0,65 EUR na transakcje

Maksymalna kwota transakgji

20 000,00 EUR na transakcje

Okreslone zabronione towary
i ustugi

Oprdcz zabronionych towardw i ustug wymienionych w Umowie réwniez:
nielegalny hazard, prostytucja, podrobione towary, piractwo towarow,
nielegalna sprzedaz lub dystrybucja wyrobdw tytoniowych, pornografii
lub obrazéw przedstawiajgcych brutalne akty przemocy. Ponadto Nordea
Bank nie zezwala na dotadowywanie portfeli ani produktow
przedptaconych.

Warunki dodatkowe

1. Uzytkownik musi dostarczy¢ wszystkie niezbedne dane zgodnie

z wymaganiami przedstawionymi przez firme PayPal. Niespetnienie
wymagan dotyczacych dostarczenia danych moze skutkowac
opo6znieniem, zawieszeniem lub anulowaniem przetwarzania
zrealizowanych transakgji sprzedazy.

2. Uzytkownik zrekompensuje firmie PayPal uzasadnione wydatki
poniesione przez nig w wyniku sporu dotyczacego transakgji, jesli firma
PayPal bedzie aktywnie uczestniczy¢ w mediacji lub innym podobnym
postepowaniu miedzy klientem a Uzytkownikiem.

3. Limit odpowiedzialnosci jest réwny zafakturowanej kwocie sprzedazy
(sprzedazy produktow lub ustug przez Uzytkownika na rzecz klienta),
ktorej odszkodowanie dotyczy bezposrednio, lub wynosi 1000 euro,

w zaleznosci od tego, ktora kwota jest nizsza. taczna kwota
odpowiedzialnosci nie moze jednak przekroczy¢ 5000 euro. Ograniczenia
te nie majg zastosowania, jesli szkody zostaty spowodowane przez

umysline dziatanie lub z powodu razacego zaniedbania.

Giropay

Rodzaj ptatnosci

Przelew bankowy w czasie rzeczywistym
Giropay jest formga ptatnosci w postaci przelewu bankowego. Odbiorca
moze otrzymac potwierdzenie transakcji w czasie rzeczywistym.

Ryzyko obcigzenia zwrotnego

Nie

Gwarancja ptatnosci

Tak — Gwarancja ptatnosci oznacza, ze kwota kazdej transakgji
oznaczonej jako zakonczona lub pomyslinie zrealizowana (w zaleznosci
od sytuacji) zostanie wptacona na konto Uzytkownika, a srodki nie moga
zostac¢ wycofane, z zastrzezeniem postanowien niniejszych warunkow

i Umowy z Uzytkownikiem oraz ich przestrzegania przez Uzytkownika.

Mozliwos¢ zwrotu pieniedzy

Tak

Minimalna kwota transakg;ji

1 EUR na transakcje

Maksymalna kwota transakgcji

Nie dotyczy

Okreslone zabronione towary
i ustugi

Oprécz towarow i ustug zabronionych na mocy postanowienn Umowy

z Uzytkownikiem réowniez:

instrumenty ptatnicze (gotdwka, oszczednosci, pienigdz elektroniczny,
waluty, w tym wirtualne, takie jak Bitcoin, a takze czeki), jesli
Uzytkownik nie moze zidentyfikowac odbiorcy instrumentu ptatniczego,
za wyjatkiem kupondw i kart przedptaconych.

Warunki dodatkowe

1. Z ustugi giropay moga korzystac wytgcznie klienci z dostepem do
konta bankowego online, ktérym zarzadza autoryzowana instytucja
kredytowa z siedzibg w Niemczech. Firma PayPal nie gwarantuje, ze
wszystkie rachunki bankowe w Niemczech umozliwiaja korzystanie
z ustugi giropay.




2. Uzytkownik musi spetnia¢ wszystkie warunki korzystania z ustugi

giropay, w tym dotyczace uzywania logo giropay (mozna go uzywac
tylko w Europie).

3. Korzystajac z giropay jako formy ptatnosci, nie nalezy prosic klienta
o podawanie jakichkolwiek danych, a szczegdlnie danych osobowych,
takich jak numer IBAN lub imiona i nazwiska.

4. Gwarancja ptatnosci w giropay jest ograniczona do 10 000 euro na
transakcje.

5. Uzytkownik jest zobowigzany do niezwtocznego zgtaszania firmie
PayPal wszelkich zdarzen wymagajacych zastosowania Gwarangji
ptatnosci giropay.

6. Gwarancja ptatnosci giropay wygasa po szesciu tygodniach od
odebrania srodkow z transakcji oznaczonej jako zakonczona lub
pomyslnie zrealizowana, chyba ze przed uptywem tego okresu
Uzytkownik zgtosit pisemne roszczenie.

Google Pay
Rodzaj ptatnosci Portfel Google Pay
Ryzyko obcigzenia zwrotnego | Tak
Gwarancja ptatnosci Zgodnie z zasadami sieci kart ptatniczych
Mozliwos¢ zwrotu pieniedzy Tak
Minimalna kwota transakgji Nie dotyczy
Maksymalna kwota transakcji | Nie dotyczy

Okreslone zabronione towary
i ustugi

Informacje na temat okreslonych zabronionych towardw i ustugi mozna
znalez¢ w Warunkach korzystania z interfejsu APl Google Pay na stronie
https://payments.developers.google.com/terms/sellertos oraz
Warunkach korzystania z interfejséw APl Google na stronie
https://developers.google.com/terms/

Warunki dodatkowe

Dodatkowe warunki dotyczace akceptowania ptatnosci Google Pay
mozna znalez¢ na stronie
https://payments.developers.google.com/terms/sellertos i
https://developers.google.com/terms/

GrabPay

Rodzaj ptatnosci

Portfel

Ryzyko obcigzenia zwrotnego

Nie

Gwarancja ptatnosci

Tak — Gwarancja ptatnosci oznacza, ze kwota kazdej transakgji
oznaczonej jako zakonczona lub pomysinie zrealizowana (w zaleznosci
od sytuacji) zostanie wptacona na konto Uzytkownika, a srodki nie moga
zostac¢ wycofane, z zastrzezeniem postanowien niniejszych warunkow

i Umowy z Uzytkownikiem oraz ich przestrzegania przez Uzytkownika.

Mozliwos¢ zwrotu pieniedzy

Tak

Minimalna kwota transakgji

0,01 SGD

Maksymalna kwota transakgji

5000,00 SGD

Okreslone zabronione towary
i ustugi

Oprdcz towarodw i ustug zabronionych na mocy postanowien Umowy z
Uzytkownikiem nalezy zapoznad sie z ponizszymi Warunkami
dodatkowymi.

Warunki dodatkowe

1. Handlowiec jest zobowigzany przestrzega¢ Warunkdéw korzystania z
ustugi GrabPay, ktore obejmujg Zasady zachowania poufnosci GrabPay
(dostepne na stronie https://www.grab.com/sg/terms-policies/).

2. Handlowiec nie moze nalicza¢ doptat ani zadnych innych optat za
akceptowanie GrabPay jako formy ptatnosci bez uprzedniej pisemnej
zgody firmy GrabPay. Nie uniemozliwia to Handlowcom pobierania
optaty manipulacyjnej w zwigzku ze sprzedaza towardw lub ustug.

3. Zwroty pieniedzy s3 inicjowane wytgcznie za posrednictwem
interfejsu systemu GrabPay dostarczonego przez dostawce
alternatywnej formy ptatnosci. Jesli Handlowiec uzyje jakiejkolwiek
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8.

10.

alternatywnej metody zwrotu pieniedzy, w tym miedzy innymi
przelewu bankowego lub zwrotu gotdwki, firma GrabPay nie bedzie

w zaden sposdb strong takiej transakgji, a taki zwrot pieniedzy bedzie
dokonywany miedzy Handlowcem a Klientem.

. Na zadanie Handlowiec jest zobowigzany wspdtpracowac w sposéb

konieczny do przeanalizowania Transakgji, w tym dostarczy¢ dostawcy
alternatywnej formy ptatnosci wszelkie dokumenty lub informacje
zwigzane z Transakcjg w ciggu czternastu (14) dni i, w stosownych
przypadkach, podja¢ wszelkie niezbedne czynnosci, aby wypetnic ten
wymaog wspotpracy.

. Na podstawie tej analizy GrabPay zdecyduje, czy nalezy zwrdcic

klientowi kwote transakcji. Handlowiec przyjmuje do wiadomosci

i akceptuje fakt, ze decyzja firmy GrabPay jest ostateczna i dostawca
alternatywnej formy ptatnosci dokona zwrotu pieniedzy, jesli otrzyma
takie polecenie od firmy GrabPay i zgodnie z jej instrukcjami. Jesli
zwrot pieniedzy Klientowi jest wymagany, petng odpowiedzialnos¢ za
wszelkie kwoty zwrotu oraz wszelkie inne koszty bezposrednio
zwigzane z takim zwrotem ponosza PayPal i Handlowiec.

. GrabPay zastrzega sobie prawo do natozenia ograniczen na ustuge w

dowolnym momencie, w tym do odrzucenia lub ograniczenia
Transakgji.

. W swoich witrynach internetowych, materiatach reklamowych i

promocyjnych oraz innych publikacjach zewnetrznych Handlowiec
powinien traktowac GrabPay na réwni z innymi oferowanymi formami
ptatnosci. W szczegdlnosci:

a. umieszczenie logo i przyciskow wyboru GrabPay powinno by¢
zasadniczo podobne do umieszczenia alternatywnych form
ptatnosci oraz wyeksponowanie logo i przyciskow wyboru GrabPay
powinno by¢ takie samo jak innych form ptatnosci;

b. ptatnosci GrabPay powinny by¢ traktowane tak samo jak
alternatywne formy ptatnosci w procesie realizacji transakcji w
punkcie sprzedazy Handlowca, jak rowniez jesli chodzi o warunki,
ograniczenia i optaty oferowane lub przyznawane Klientom przez
Handlowcow; oraz

C. nic nie powinno powstrzymywac Klienta od wyboru GrabPay,
zniechecad go do takiego wyboru, odwodzic¢ go od uzywania
GrabPay ani zacheca¢ do korzystania z alternatywnej formy
ptatnosci.

Handlowcy oferujacy ptatnosci GrabPay swoim Klientom zobowigzuj3
sie (i) nie przedstawia¢ w niewtasciwy sposob ani nie dyskredytowad
GrabPay jako formy ptatnosci lub jako firmy oraz (ii) nie twierdzi¢, ze
inna forma ptatnosci jest korzystniejsza lub lepsza od GrabPay, ani
nie wyrazac swoich preferencji dla innej formy ptatnosci niz GrabPay.

. Handlowiec jest zobowigzany do zaprzestania uzywania logo, znakéw

towarowych i innych znakdéw (,,Znaki GrabPay”) w ciggu trzydziestu
dni od otrzymania odpowiedniej prosby, jesli GrabPay stwierdzi
wedtug wtasnego uznania, ze uzycie ich przez Handlowca powoduje
matowienie rozmywanie lub ostabianie Znakéw GrabPay badz
sprzeniewierzanie powigzanej z nimi wartosci firmy.

Formy ptatnosci GrabPay nie mozna uzywac do kupowania
okreslonych towardw i ustug, ktore zostaty wymienione ponizej oraz
w Warunkach korzystania z ustugi GrabPay. GrabPay zastrzega sobie
prawo do aktualizowania Warunkdéw korzystania z ustugi GrabPay

w dowolnym momencie i w przypadku wystapienia rozbieznosci
miedzy ponizsza listg a Warunkami korzystania z ustugi GrabPay
pierwszenstwo maja Warunki korzystania z ustugi GrabPay.




a) Materiaty multimedialne dla dorostych przedstawiajace nielegalna
dziatalnos¢, np. pornografie dziecieca, gwatt, kazirodztwo itp., lub
zwigzane z nimi; materiaty lub ustugi o charakterze seksualnym;
wszelkie towary lub ustugi promujace nienawis¢, przemoc, wyrzadzanie
krzywdy lub nietolerancje w jakiejkolwiek formie.

b) Ustugi wszelkiego rodzaju linii lotniczych, w tym miedzy innymi
regularnych komercyjnych linii lotniczych, tanich przewoznikdw,
operatorow wycieczkowych i czarterowych, prywatnych odrzutowcéw

i takséwek powietrznych; ustugi nielicencjonowanych biur podrozy;
ustugi hotelarskie i wszelkiego rodzaju ustugi noclegowe (takie jak
hostele, apartamenty, apartamenty z obstuga, motele, kurorty, wille);
ustugi udostepniania nieruchomosci, systemy z podziatem czasu
(timeshare), zamiana domow, podwynajem, pensjonaty itp.; organizacja
wydarzen, sprzedaz/odsprzedaz biletéw, planowanie wydarzen i ustugi
powigzane.

¢) Produkty i napoje alkoholowe; wyroby tytoniowe, papierosy, cygara,
papierosy elektroniczne i produkty powigzane (takie jak czesci zamienne
i wktady); bizuteria, kamienie i metale szlachetne; sprzedaz pojazdow
(nowych i uzywanych pojazdéw silnikowych dowolnego rodzaju); paliwo i
gaz, ropa naftowa i produkty pochodne; przedptacone karty
telefoniczne, ustugi telefoniczne i telefony komdrkowe; ustugi spa,
relaksacyjne i masaze.

d) Towary oznaczone marka lub znakami towarowymi badz objete
prawami autorskimi dowolnego rodzaju, chyba ze sprzedajacy jest
wtascicielem wtasnosci intelektualnej lub praw autorskich albo
licencjobiorcy, ustugi, urzadzenia lub oprogramowanie stuzgce do
obchodzenia prawa lub usuwania zabezpieczen praw autorskich;
przedmioty, ktére naruszajg jakiekolwiek prawa autorskie, znaki
towarowe, dobra osobiste lub prawo do prywatnosci lub jakiekolwiek
inne prawa wtasnosci na mocy przepiséw prawa Singapuru lub
jakiejkolwiek innej jurysdykcji; pisanie esejow i prac akademickich oraz
odrabianie lekcji na zlecenie.

e) Ustugi komputerowej pomocy technicznej; udostepnianie plikow

i ustugi powigzane; sprzedaz aktywnosci w mediach spotecznosciowych,
farmy kliknie¢, w tym sprzedaz polubien na Facebooku, obserwujacych
na Twitterze, wyswietlen w YouTube; subskrypcje, cztonkostwa,
bezptatne wersje probne i podobne modele biznesowe, w przypadku
ktérych zakup jest uwarunkowany subskrypcja.

f) Zwodnicze praktyki biznesowe, takie jak schematy Ponziego/piramidy
finansowe, marketing wielopoziomowy, gwarantowane wyniki, kursy

i ustugi inwestycyjne lub handlowe; oferowanie lub otrzymywanie
ptatnosci w celu przekupstwa lub korupcji; przedmioty promujace lub
utatwiajace angazowanie sie w nielegalng dziatalnos¢, zachecajace do
takiej dziatalnosci lub zawierajace instrukcje na jej temat; towary
skradzione, w tym bezprawnie nabyte lub skopiowane artykuty cyfrowe
i wirtualne; sprzedaz produktdéw lub ustug, co do ktdérych agencje
rzadowe Singapuru stwierdzity, ze istnieje duze prawdopodobienstwo, ze
sg oszukane lub ze obrot nimi przez Klientéw narusza prawo Singapuru;
dane osobowe 0sdb trzecich z naruszeniem prawa Singapuru; dowolne
ustugi bez wartosci dodanej, w tym miedzy innymi odsprzedaz ofert
rzagdowych bez autoryzacji ani wartosci dodanej, ustugi nieuczciwe,
oszukancze lub majace na celu wyrzadzenie konsumentom krzywdy.

g) Wszelkiego rodzaju ustugi finansowe, takie jak kredyty,
mikropozyczki, programy inwestycyjne i depozytowe, firmy
windykacyjne, ustugi poreczen kaucji, windykacja naleznosci, agregacja
kredytdw, ustugi konsolidacyjne, ochrona kart kredytowych i podobne
ustugi; crowdsourcing i crowdfinancing (finansowanie spotecznosciowe)
przedsiebiorstw, kluby pozyczkowe oferujace kapitat lub nagrody
jakiegokolwiek rodzaju; kryptowaluty, Bitcoin, waluty online, monety do
gier, ztoto online i podobne aktywa wirtualne; okreslone ustugi poprawy
zdolnosci kredytowej i sptaty zadtuzenia, transakcje kredytowe lub
dziatalnos¢ ubezpieczeniowa; firmy swiadczace ustugi pieniezne, takie




_ jak przekazy pieniezne, przelewy, przedptacone karty upominkowe,

ustugi przedptacone, transakcje quasi-cash, wymiana walut i podobne
ustugi (inne niz zwigzane z miedzynarodowymi ustugami biznesowych
przekazdéw pienieznych wyszczegoélnionymi w Warunkach korzystania z
ustugi GrabPay); sprzedaz czekdw podroznych i przekazdw pienieznych;
doradztwo prawne i podatkowe, bankructwo i wszelkie podobne ustugi.
h) Zagraniczne podmioty rzagdowe, w tym miedzy innymi ambasady i
konsulaty; towary wytworzone przez instytucje panstwowe, organy
scigania i wojsko, w tym miedzy innymi mundury, odznaki, odznaczenia,
chyba ze maja charakter historyczny lub wyraznie nie sg prawdziwe lub
oficjalne (np. zabawki).

i) Hazard, gry lub wszelkie inne dziatania zwigzane z optatami
wstepnymi i nagrodami, w tym gry kasynowe, zaktady sportowe, wyscigi
konne i wyscigi psow, gry w formule fantasy sport, kupony loteryjne,
inne przedsiewziecia utatwiajace hazard, gry zrecznosciowe (niezaleznie
od tego, czy sa prawnie zdefiniowane jako hazard) oraz loterie.

j) Wszelkie towary lub ustugi objete sankcjami Rady Bezpieczenstwa
ONZ; dowolne czesci ludzkiego ciata, w tym miedzy innymi narzady,
czesci ciata, szczatki ludzkie, ptyny ustrojowe, komdrki macierzyste,
embriony.

k) Opieka zdrowotna, farmaceutyki, suplementy, dowolne produkty
odzywcze, wyroby medyczne jakiegokolwiek rodzaju; narkotyki, sterydy,
niektdre substancje kontrolowane lub inne produkty, ktére stwarzaja
zagrozenie dla bezpieczenstwa konsumentow; nielegalne narkotyki,
tyton lub produkty zdrowotne; substancje majace na celu nasladowanie
ich skutkdw; powigzane akcesoria i produkty stuzgce do ich wytwarzania
lub zazywania, takie jak bonga, fajki wodne i podobne urzadzenia;
prywatne praktyki medyczne i e-lekarze.

I) Wszelkiego rodzaju organizacje polityczne, religijne, duchowe,
charytatywne i non-profit; wrdézbiarstwo, astrologia, czytanie kart,
tarot, hipnoza i podobne ustugi.

m) Sprzedaz zwierzat jakiegokolwiek rodzaju; produkty handlu dzika
przyroda, nielegalnych polowan i ktusownictwa zagrozonych gatunkdw,
takie jak ssaki morskie, ptetwy rekindw, rogi nosorozca, kos¢ stoniowa,
jelenie pizmo, z6t¢ niedzwiedzia, penisy tygrysie i wszelkie podobne
produkty.

n) Jakakolwiek bron, w tym bron palna, amunicja, noze, nunczako oraz
produkty pokrewne, ich czesci lub akcesoria do nich; bron lub noze
objete regulacjami na mocy przepiséw prawa Singapuru; jakiekolwiek
zabawki, prezenty i repliki do ztudzenia przypominajace dowolny z tych
przedmiotdw; materiaty tatwopalne, wybuchowe, pirotechniczne,
toksyczne i niebezpieczne, w tym miedzy innymi fajerwerki, materiaty
wybuchowe, materiaty i substancje radioaktywne oraz proch strzelniczy.

iDEAL

Rodzaj ptatnosci

Przelew bankowy w czasie rzeczywistym

iDEAL jest formg ptatnosci w postaci przelewu bankowego. Odbiorca
moze otrzymac potwierdzenie transakcji w czasie rzeczywistym. Z ustugi
iDEAL moga korzystac tylko klienci posiadajacy rachunki bankowe online
w bankach w Holandii, ktére umozliwiajg korzystanie z systemu iDEAL.

Ryzyko obcigzenia zwrotnego

Nie

Gwarancja ptatnosci

Tak — Gwarancja ptatnosci oznacza, ze kwota kazdej transakgji
oznaczonej jako zakonczona lub pomyslinie zrealizowana (w zaleznosci
od sytuacji) zostanie wptacona na konto Uzytkownika, a srodki nie moga
zostac¢ wycofane, z zastrzezeniem postanowien niniejszych warunkow

i Umowy z Uzytkownikiem oraz ich przestrzegania przez Uzytkownika.

Mozliwos¢ zwrotu pieniedzy

Tak

Minimalna kwota transakgji

Nie dotyczy

Maksymalna kwota transakgcji

Nie dotyczy

Okreslone zabronione towary
i ustugi

Wytacznie zabronione towary i ustugi wymienione w Umowie
z Uzytkownikiem.




Warunki dodatkowe

1. Uzytkownik musi umiesci¢ w widocznym miejscu w swojej witrynie
informacje na temat procedury sktadania reklamacji.

2. Uzytkownik nie moze oferowac ptatnosci iDEAL za pomoca taczy
w wiadomosciach e-mail, chyba ze uzyska wczesniejsza pisemna
zgode firmy PayPal. t3cze do ptatnosci iDEAL to adres URL
prowadzacy do strony ptatnosci Uzytkownika, na ktérej klient moze
zainicjowad transakcje w systemie iDEAL.

3. Uzytkownik jest zobowigzany do odpowiadania na wnioski o podanie
informacji w okreslonych sytuacjach wymagajacych dalszej analizy,
ktdre sg zwigzane z korzystaniem z formy ptatnosci iDEAL, na
zadanie zgtoszone firmie PayPal lub bezposrednio Uzytkownikowi.

4. Podrecznik integracji systemu iDEAL dla handlowcéw jest dostepny
tutaj:https://betaalvereniging.atlassian.net/wiki/spaces/IPD/overview;
Uzytkownik musi przestrzegac¢ warunkow korzystania z systemu
iDEAL, w tym dotyczacych uzywania logo iDEAL, zgodnie z opisem
w witrynie www.ideal.nl/en/payee/logos-banners/.

5. Uzytkownik jest zobowigzany do niezwtocznego zgtaszania firmie
PayPal wszelkich zdarzen wymagajacych zastosowania Gwarangji
ptatnosci iDEAL.

6. Jezeli firma PayPal stwierdzi wedtug wtasnego uznania, ze operacje
Uzytkownika wiazg sie z duzym ryzykiem, zastrzega sobie prawo do
zazadania od Uzytkownika wdrozenia procedury rejestracji w celu
gromadzenia co najmniej nastepujacych danych klienta:

a) imienia i nazwiska oraz adresu e-mail;

b) numeru rachunku oraz imienia i nazwiska lub nazwy przypisanych do
numeru rachunku bankowego uzywanego do dokonywania zakupow

z wykorzystaniem formy ptatnosci iDEAL;

) informacji dodatkowych potrzebnych do weryfikacji w kroku drugim
oraz monitorowania transakgji, na przyktad:

i. adresu IP;

ii. odcisku palca przegladarki;

iii. numeru telefonu komorkowego.

MB Way

Rodzaj ptatnosci

Portfel

MB Way to forma ptatnosci, z ktorej moga korzystac wytacznie klienci
w Portugalii. Ustuga MB Way jest dostepna po powigzaniu karty

z jednym lub kilkoma aliasami (numer telefonu komorkowego, adres e-
mail lub inne, ktére firma PayPal uzna za odpowiednie).

Ryzyko obcigzenia zwrotnego

Nie

Gwarancja ptatnosci Nie
Mozliwos¢ zwrotu pieniedzy Tak
Minimalna kwota transakgji Nie dotyczy

Maksymalna kwota transakgcji

Zalezy od banku i limitu uzytkownika

Okreslone zabronione towary
i ustugi

Wytacznie zabronione towary i ustugi wymienione w Umowie
z Uzytkownikiem.

Warunki dodatkowe

Nie dotyczy

Mercado Pago

Rodzaj ptatnosci

Mercado Pago to dostawca ustug ptatniczych online, ktory oferuje
kupujacym w Brazylii i Meksyku mozliwos¢ dokonywania ptatnosci przy
uzyciu karty kredytowej, debetowej, przedptaconej, salda portfela
Mercado Pago i innych form ptatnosci.

Ryzyko obcigzenia zwrotnego

Tak

Gwarancja ptatnosci

Tak — Gwarancja ptatnosci oznacza, ze kwota kazdej transakgji
oznaczonej jako zakonczona lub pomysinie zrealizowana (w zaleznosci
od sytuacji) zostanie wptacona na konto Uzytkownika, a sSrodki nie moga
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zostac wycofane, z zastrzezeniem postanowien niniejszych warunkdéw

i Umowy z Uzytkownikiem oraz ich przestrzegania przez Uzytkownika.

Mozliwos¢ zwrotu pieniedzy

Tak

Minimalna kwota transakgji

0,01 MXN na transakcje
0,01 BRL na transakcje

Maksymalna kwota transakgji

1 000 000,00 MXN na transakcje
10 000 000,00 BRL na transakcje

Okreslone zabronione towary
i ustugi

W Meksyku:

Oprdécz towarow i ustug zabronionych na mocy postanowienn Umowy

z Uzytkownikiem réwniez: towary i ustugi zabronione na

mocy warunkow firmy Mercado Pago. Ponadto: leki na recepte, produkty
farmaceutyczne, suplementy diety niedopuszczone do

sprzedazy, wszelkiego rodzaju hazard, produkty i ustugi finansowe
niezatwierdzone przez wtasciwe organy nadzoru finansowego, szkodliwe
oprogramowanie (np. rogueware, wirusy itp.), finansowanie partii lub
dziatan politycznych, marketing bezposredni, dziatania z uzyciem kodow
pocztowych, czeki bankierskie i przekazy pocztowe, sklepy hurtowe
dostepne na zasadzie przywileju cztonkowskiego, marketing
wielopoziomowy, systemy z podziatem czasu (tzw. timeshare), agencje
windykacyjne, firmy faktoringowe, likwidatorzy, firmy wnoszace
ptatnosci kaucyjne i gwarancyjne, prawnicy zajmujacy sie sprawami
upadtosciowymi, doradcy finansowi, wtasnosci udziatéw, fundusze
powiernicze, fundusze inwestycyjne, wymiana walut, polecenia ptatnosci
od instytucji niefinansowych, podmioty prowadzgace dziatalnos¢
gwarancyjng i kantorowa, czeki podrozne, ustugi zwigzane z podréozami

i zegluga wycieczkowa (poza biurami podrdzy), zbiory monet i znaczkdw,
sklepy z monetami, filatelistyka, AirTran Airways, AirTran Air, realizacja
czekdw, ptatnosci automatyczne i subskrypcje, agencje posrednictwa
pracy oraz zaliczki gotowkowe i kredyty.

W Brazylii:

Oprdcz towardw i ustug zabronionych na mocy postanowien Umowy

z Uzytkownikiem rowniez: ustugi sa zabronione.

Niektore towary sg zabronione przez firme Mercado Pago na podstawie
jej warunkow. Aby uzyskac petng liste zabronionych towardw i ustug,
nalezy odwiedzi¢ strone: https://www.mercadopago.com.br/ajuda/3264.

Warunki dodatkowe

W Meksyku: ustugi ptatnicze Mercado Pago podlegaja warunkom firmy
Mercado Pago obowigzujacym w Meksyku.

W Brazylii: ustugi ptatnicze Mercado Pago podlegaja warunkom firmy
Mercado Pago obowigzujacym w Brazylii.

W Brazylii i Meksyku:

Uzytkownik nie moze wykorzystywac marki, logo, nazwy handlowej

ani innej wtasnosci intelektualnej firmy Mercado Pago w celach innych
niz wymienianie Mercado Pago jako formy ptatnosci. Jesli Uzytkownik
podejmie probe wykorzystania wtasnosci intelektualnej Mercado Pago
W nieautoryzowany sposob, zastrzegamy sobie prawo do uniewaznienia
zezwolenia na korzystanie z naszych ustug.

Firma Mercado Pago nie ponosi odpowiedzialnosci za zadne dodatkowe
optaty naliczone z powodu niedostarczenia przez Uzytkownika
prawidtowych danych bankowych.

Uzytkownikowi zabrania sie odsprzedawania ustug zarzadzania
ptatnosciami podmiotom zewnetrznym.

Multibanco

Rodzaj ptatnosci

Przelew bankowy w czasie rzeczywistym

Multibanco to forma ptatnosci zastrzezona dla klientoéw w Portugalii,
ktdra oferuje dwa sposoby ptatnosci. Jedng z mozliwosci jest przelew
bankowy za posrednictwem portalu bankowosci internetowej klienta,



https://www.mercadopago.com.mx/ayuda/terms-conditions_718
https://www.mercadopago.com.br/ajuda/3264
https://www.mercadopago.com.mx/ayuda/terms-conditions
https://www.mercadopago.com.br/ajuda/3259

| a druga ptatnosc gotowkowa w bankomatach réznych oddziatéw bankdéw _

portugalskich.

Ryzyko obcigzenia zwrotnego | Nie
Gwarancja ptatnosci Nie
Mozliwos¢ zwrotu pieniedzy Nie dotyczy
Minimalna kwota transakg;ji Nie dotyczy

Maksymalna kwota transakgcji

99 999,99 EUR na transakcje

Okreslone zabronione towary
i ustugi

Wytacznie zabronione towary i ustugi wymienione w Umowie
z Uzytkownikiem.

Warunki dodatkowe

Nie dotyczy

MyBank

Rodzaj ptatnosci

Przelew bankowy w czasie rzeczywistym
MyBank jest forma ptatnosci w postaci przelewu bankowego. Odbiorca
moze otrzymac potwierdzenie transakcji w czasie rzeczywistym.

Ryzyko obcigzenia zwrotnego

Nie

Gwarancja ptatnosci Nie
Mozliwos¢ zwrotu pieniedzy Tak
Minimalna kwota transakg;ji Nie dotyczy
Maksymalna kwota transakcji | Nie dotyczy

Okreslone zabronione towary
i ustugi

W celu unikniecia watpliwosci oprocz zabronionych towardw lub ustug
wymienionych w Umowie z Uzytkownikiem niedopuszczalne s3: dziatania
potencjalnie karalne ze wzgledu na zagrozenia dla matoletnich, pedofilia,
pornografia, naruszanie praw wtasnosci intelektualnej, uchybienia
dotyczgace Srodkow ptatniczych, niezachowanie zgodnosci z zasadami
ochrony danych i przepisami dotyczgacymi systemdéw automatycznego
przetwarzania danych, pranie brudnych pieniedzy, nieprzestrzeganie
przepiséw dotyczacych hazardu i zaktadow, wyscigow konnych, loterii
oraz zapiséw dotyczacych warunkéw wykonywania zawodow
regulowanych.

Warunki dodatkowe

Uzytkownik nie moze wykorzystywac logo MyBank i innej wtasnosci
intelektualnej niewymienionej jako dozwolona do swiadczenia ustug
Alternatywnych form ptatnosci. W razie watpliwosci dotyczacych
dopuszczalnego zakresu korzystania nalezy zapoznac sie

z Przewodnikiem MyBank dla firm dostepnym w witrynie
https://www.mybank.eu/mybank/mybank-style-guidelines-for-
merchant-websites/. W przypadku podjecia przez Uzytkownika préby
wykorzystania logo MyBank w sposdb nieupowazniony, niezgodny

z zezwoleniem lub intencjg podmiotu udzielajgcego zgody lub wyraznie
sprzeczny z tymi wymaganiami firma PayPal zastrzega sobie prawo do
zaprzestania $wiadczenia ustug.

PayU

Rodzaj ptatnosci

Przelew bankowy w czasie rzeczywistym
PayU jest formg ptatnosci w postaci przelewu bankowego. Odbiorca
moze otrzymac potwierdzenie transakcji w czasie rzeczywistym.

Ryzyko obcigzenia zwrotnego

Nie

Gwarancja ptatnosci

Nie

Mozliwos¢ zwrotu pieniedzy

Tak

Minimalna kwota transakgji

0,01 PLN na transakcje, 0,01 CZK na transakcje

Maksymalna kwota transakgji

Nie dotyczy

Okreslone zabronione towary
i ustugi

Poza towarami i ustugami zabronionymi w Umowie rowniez: leki na
recepte, produkty farmaceutyczne i suplementy diety niedopuszczone
do sprzedazy, narkotyki, srodki odurzajace, w tym dopalacze, a takze
sprzet i technologie wykorzystywane do ich uprawy, produkcji, handlu
itp., nielegalny hazard, bron, amunicja i wyrzutnie gazéw, ustugi online
zawierajace tresci pornograficzne, np. czaty, kamery wideo, filmy VOD,
produkty i ustugi finansowe, jesli sg oferowane w ramach dziatalnosci,
ktdéra nie podlega kontroli wtasciwych organdw nadzoru finansowego,
oprogramowanie malware, np. fatszywe oprogramowanie antywirusowe
(rogueware), wirusy itp., witryny internetowe partii politycznych



https://www.mybank.eu/mybank/mybank-style-guidelines-for-merchant-websites/

wykorzystywane do ich wspierania lub zbierania srodkéw na dziatalnos¢

polityczng, witryny finansowania spotecznosciowego
(crowdfundingowe), posrednicy nielegalnie akceptujacy ptatnosci

w imieniu wielu odbiorcéw lub niespetniajacy wymogow stowarzyszen
kart ptatniczych lub instytucji posredniczacych.

Warunki dodatkowe

1. Uzytkownik musi sie upewni¢, ze klient zostat poinformowany

w sposob jasny i tatwo dostepny, ze transakcji dokonywanych przy
uzyciu formy ptatnosci PayU nie mozna cofnac.

2. Firmy PayPal i PayU nie ponosza odpowiedzialnosci za zadne
dodatkowe optaty spowodowane podaniem nieprawidtowych danych
bankowych, jesli Uzytkownik nie upewnit sie, ze sg one prawidtowe.
3. Odpowiedzialnosc za wszelkie nieautoryzowane lub nieuczciwe
transakcje dokonane za pomoca formy ptatnosci PayU ponosza
korzystajacy z niej handlowcy.

4. Uzytkownik zapewnia, ze:

a) zadne dane identyfikacyjne lub uwierzytelniajace klienta, ktore
mogtyby zostac¢ wykorzystane do ztozenia zamowienia, nie beda
przechowywane elektronicznie ani zapisywane w innej formie;

b) podczas wprowadzania danych identyfikacyjnych lub
uwierzytelniajacych klienta, ktére mogtyby zostac¢ wykorzystane do
ztozenia zamdwienia, podmioty zewnetrzne nie majg dostepu do tych
danych.

Ujawnianie danych identyfikacyjnych lub uwierzytelniajacych klienta
podmiotom zewnetrznym jest surowo zabronione.

POLi

Rodzaj ptatnosci

Przelew bankowy w czasie rzeczywistym

POLi to forma ptatnosci w postaci przelewu bankowego. Odbiorca moze
otrzymad potwierdzenie transakcji w czasie rzeczywistym. Ptatnosci
POLi s3 dostepne wytacznie dla klientéw posiadajacych rachunki

w instytucjach bankowych w Australii i Nowej Zelandii. Firma PayPal nie
gwarantuje, ze wszystkie rachunki bankowe w Nowej Zelandii i Australii
umozliwiaja korzystanie z ustugi POLI.

Ryzyko obcigzenia zwrotnego | Nie
Gwarancja ptatnosci Nie
Mozliwos¢ zwrotu pieniedzy Nie

Minimalna kwota transakgji

1,00 AUD/NZD na transakcje

Maksymalna kwota transakgcji

10 000,00 AUD/NZD na transakcje

Okreslone zabronione towary
i ustugi

Oprocz towarow i ustug zabronionych na mocy postanowien Umowy
z Uzytkownikiem rowniez: hazard.

Warunki dodatkowe

Nie dotyczy

Przelewy24 (P24)

Rodzaj ptatnosci

Przelew bankowy w czasie rzeczywistym
Przelewy24 to forma ptatnosci w postaci przelewu bankowego. Odbiorca
moze otrzymac potwierdzenie transakcji w czasie rzeczywistym.

Ryzyko obcigzenia zwrotnego

Nie

Gwarancja ptatnosci

Nie

Mozliwos¢ zwrotu pieniedzy

Tak

Minimalna kwota transakgji

0,05 PLN na transakcje

Maksymalna kwota transakgji

Nie dotyczy

Okreslone zabronione towary
i ustugi

Wytacznie zabronione towary i ustugi wymienione w Umowie
z Uzytkownikiem.

Warunki dodatkowe

Kazda transakcja jest powigzana z niepowtarzalnym numerem transakgji
i innymi szczegdtami (,,Szczegoty transakeji”) w celu utatwienia
przesytania zapytan lub przetwarzania ewentualnych reklamacji.
Szczegdty transakcji nalezy zapisywad w bezpieczny sposdb. Wszelkie
reklamacje dotyczgace nieprawidtowo zrealizowanych transakcji nalezy
sktadac bezposrednio do firmy PayPal, ktéra nastepnie przesle taka
sprawe do Systemu ptatnosci Przelewy24 w celu jej zbadania. W zwigzku
z takimi reklamacjami nalezy podac nastepujace informacje:




a) adres e-mail;

b) numer transakg;ji;

c) kwote transakcji;

d) petne imie i nazwisko posiadacza rachunku bankowego, z ktdrego
miata zostac przelana kwota transakgcji;

e) nazwe banku, w ktorym znajduje sie rachunek, z ktorego miata zostad
przelana kwota transakgji lub na ktoéry transakcja zostata przestana

(w zaleznosci od przypadku);

f) date transakcji;

g) w przypadku ptatnosci karta — nazwe karty;

h) w przypadku ptatnosci SMS — numer telefonu komorkowego klienta.
Niezaleznie od powyzszego reklamacje dotyczace transakcji dokonanych
90 lub wiecej dni przed

ztozeniem takiej reklamacji moga zostac odrzucone przez System
ptatnosci Przelewy?24.

Safetypay

Rodzaj ptatnosci

Przelew bankowy w czasie rzeczywistym

Safetypay jest formg ptatnosci w postaci przelewu bankowego. Odbiorca
moze otrzymac potwierdzenie transakcji w czasie rzeczywistym.

Ryzyko obcigzenia zwrotnego

Nie

Gwarancja ptatnosci Tak
Mozliwos¢ zwrotu pieniedzy Tak
Minimalna kwota transakgji Nie dotyczy
Maksymalna kwota transakcji | 15 000 EUR

Okreslone zabronione towary
i ustugi

Oprdcz wszelkich zabronionych towarow lub ustug wymienionych
powyzej Uzytkownik nie moze korzystac z ustugi Safetypay do
akceptowania i realizowania ptatnosci za nastepujace towary i ustugi
oraz do umozliwiania (bezposrednio lub posrednio) oferowania
nastepujacych towardw i ustug: nagrania pirackie, produkty podrobione,
towary objete embargiem, nielegalne narkotyki i zwigzane z nimi
akcesoria, tresci obrazliwe, rasistowskie lub niedopuszczalne ze
wzgleddw kulturowych, tresci, materiaty lub ustugi dla dorostych,

w szczegolnosci ksigzki i filmy dla dorostych, rozmowy telefoniczne dla
dorostych, witryny dla dorostych, ustugi towarzyskie, ustugi randkowe
(o charakterze seksualnym), narzeczone z katalogu, réznorodna
rozrywka dla dorostych, gotédwka, odszkodowania, straty, kary lub
grzywny wszelkiego rodzaju, koszty i optaty przekraczajgce normalng
cene towardw i ustug handlowca (obowigzujace podatki) lub optaty
niezaakceptowane jednoznacznie przez klienta, zalegte kwoty lub kwoty
pokrywajace czeki zwrdcone lub wstrzymane, sprzedaz dokonana przez
podmioty zewnetrzne, kwoty, ktore nie odzwierciedlaja sprzedazy
towardw i ustug w dobrej wierze przez handlowca (np. zakupy
dokonywane przez wtascicieli firmy handlowca, cztonkdéw ich rodziny lub
pracownikdw), nielegalne transakcje biznesowe, pranie brudnych
pieniedzy lub finansowanie dziatalnosci terrorystyczne;.

Warunki dodatkowe

Nie dotyczy

Satispay

Rodzaj ptatnosci

Portfel
Satispay to platforma ptatnosci mobilnych, ktéra umozliwia obstuge
rachunkdéw bankowych.

Ryzyko obcigzenia zwrotnego | Nie
Gwarancja ptatnosci Tak
Mozliwos¢ zwrotu pieniedzy Tak
Minimalna kwota transakgji 0,01 EUR
Maksymalna kwota transakcji | Nie dotyczy

Okreslone zabronione towary
i ustugi

Oprocz wspomnianych powyzej zabronionych towardw i ustug
Uzytkownik nie moze korzystac z ustugi Satispay do akceptowania

i realizowania ptatnosci za nastepujace towary i ustugi oraz do
umozliwiania (bezposrednio lub posrednio) oferowania nastepujacych

towardw i ustug:




_ a) ustugi telekomunikacyjne, w tym potaczenia lokalne

i miedzystrefowe, potgczenia dokonywane za pomoca kart kredytowych,
potaczenia telefoniczne z uzyciem telefondw i faksdw odczytujacych
pasek magnetyczny;

b) przekazy pieniezne — przelewy;

¢) lombardy;

d) telemarketing wychodzacy;

e) telemarketing przychodzacy;

f) biura sprzedazy biletow (radio, telewizja i inne podmioty zajmujace
sie sprzedaza bezposrednia, ktore nie zostaty przyporzadkowane do
innej kategorii);

g) instytucje finansowe — reczne wyptacanie gotéwki;

h) instytucje finansowe — automatyczne wyptacanie gotowki;

i) ptatnosci kredytowe, instytucja;

j) instytucje niefinansowe — waluta obca, przekazy pieniezne (inne niz
przelewy), skrypty i czeki podrdézne;

k) dealerzy — papiery wartosciowe, inwestycyjne fundusze wzajemne,
akcje, towary, obligacje;

I) systemy z podziatem czasu (tzw. timeshare);

m) ustugi randkowe i towarzyskie;

n) ustugi i kluby zakupowe;

o) biura informacji kredytowej;

p) agencje posrednictwa pracy i pracy tymczasowej;

q) zaktady (w tym kupony loteryjne, zetony do gry w kasynie,
nielegalne zaktady i inne zaktady).

Warunki dodatkowe

Handlowcy przyjmujg do wiadomosci i akceptuja fakt, ze w celu
przetwarzania transakeji do firmy Satispay beda przesytane dane
osobowe. Takie dane osobowe bedga przetwarzane przez firme Satispay
zgodnie z jej zasadami ochrony danych, ktére mozna znalez¢ na stronie:
https://static-www-satispay-
com.s3.amazonaws.com/privacy/Payment-Scheme/Satispay-Payment-
Scheme_Privacy-en.pdf.

Trustly

Rodzaj ptatnosci

Przelew bankowy w czasie rzeczywistym

Ryzyko obcigzenia zwrotnego

Nie (po zaksiegowaniu srodkéw na rachunku handlowca)

Gwarancja ptatnosci

Nie

Mozliwos¢ zwrotu pieniedzy

Tak

Minimalna kwota transakgji

0,01 EUR na transakcje. (Z zastrzezeniem warunkow natozonych przez
bank klienta).

Maksymalna kwota transakgji

Zgodnie z warunkami natozonymi przez bank klienta

Okreslone zabronione towary
i ustugi

Poza zabronionymi towarami i ustugami wymienionymi w Umowie
réwniez: Bitcoin.

Warunki dodatkowe

(1) Uzytkownik zapewnia, ze logotypy i znaki towarowe firmy Trustly sa
przedstawiane w atrakcyjny i odpowiedni sposob oraz zgodnie

z obowigzujacymi wymogami dotyczacymi prezentowania ustug
okreslonymi na stronie: https://trustly.com/en/developer/documents.
(2) Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci i akceptuje fakt, ze: (a)
dziatanie ustugi Trustly jest uzaleznione od funkcjonalnosci systemoéw
podmiotdéw zewnetrznych, przede wszystkim bankoéw, a firma Trustly nie
gwarantuje dziatania ustugi w przypadku awarii, niesprawnosci lub
zmiany w ramach takich systemow podmiotdw zewnetrznych lub
powigzanych z nimi; (b) wzrost wielkosci i czestotliwosci transakcji oraz
planowane prace konserwacyjne ustugi Trustly moga negatywnie
wptynad na szybkosc transakgji; (¢) firmy PayPal i Trustly nie ponosza
odpowiedzialnosci za zadne straty lub szkody wynikajace z pogorszenia
funkcjonalnosci systemdéw podmiotow zewnetrznych, jak okreslono

w podpunkcie (a), lub podczas okreséw zwiekszonej wielkosci

i czestotliwosci transakgji lub planowanych prac konserwacyjnych ustugi
Trustly, jak opisano w podpunkcie (b).

Trustpay



https://trustly.com/en/developer/documents

Rodzaj ptatnosci

Przelew bankowy w czasie rzeczywistym
Trustpay jest forma ptatnosci w postaci przelewu bankowego. Odbiorca
moze otrzymac potwierdzenie transakcji w czasie rzeczywistym.

Ryzyko obcigzenia zwrotnego

Nie

Gwarancja ptatnosci

Nie

Mozliwos¢ zwrotu pieniedzy

Nie dotyczy

Minimalna kwota transakgji

0,01 EUR na transakcje

Maksymalna kwota transakgcji

Nie dotyczy

Okreslone zabronione towary
i ustugi

Oprécz wszelkich zabronionych towardow lub ustug okreslonych

w Umowie z Uzytkownikiem réwniez: bron lub przedmioty pokrewne
(np. pistolety, czesci, amunicja, noze), produkty finansowe
przypominajace piramide finansowa, nielegalne narkotyki i zwigzane
z nimi akcesoria, internetowi sprzedawcy antykow i sprzedawcy replik
historycznych.

Warunki dodatkowe

1. Uzytkownik zezwala firmie PayPal na uzyskiwanie dostepu do swojej
witryny poprzez obserwacje reczng, automatyczne wyszukiwanie
»spidering” lub inne automatyczne techniki wyszukiwania w celu
potwierdzenia doktadnosci tresci. Firma PayPal nie ma jednak
obowigzku monitorowania doktadnosci tresci zawartych w witrynie
Uzytkownika.

2. Standardowa umowa swiadczenia ustug ptatniczych musi zawierac
postanowienia dotyczace rozwigzania umowy ze skutkiem
natychmiastowym, w przypadku gdy handlowiec nie dostarczy
nabytych towarow, nie wykona zakupionych ustug, bez uzasadnienia
odrzuci reklamacje dotyczace towardw lub ustug lub bez uzasadnienia
nie pozwoli na zwrot towaru.

3. Swiadczenie ustugi TrustPay moze zostac zakoriczone bez podania
przyczyny, z okresem wypowiedzenia wynoszacym trzy (3) tygodnie.

4. Uzytkownik powinien zawsze wspotpracowac z firma PayPal w celu
zbadania wszelkich podejrzen o nielegalne, nieuczciwe lub niewtasciwe
dziatania jakiejkolwiek osoby majacej dostep do ustugi TrustPay.

5. Uzytkownik musi jednoznacznie poda¢ w swojej witrynie internetowe;j
nastepujace informacje:

a. dane identyfikacyjne handlowca;

b. petna specyfikacje oferowanych towaréw lub ustug, tacznie z ich
ceng i walutg rozliczeniowa;

c. opis procedury reklamacji i zwrotu towardéw lub ustug, w tym
informacje o prawach konsumenta;

d. metode refundacji (zwrotu) ptatnosci otrzymanych od klientéw
handlowca;

e. dane kontaktowe Dziatu Obstugi Klienta;

f. ewentualne ograniczenia eksportowe natozone na oferowane
towary;

g. metode dostawy oferowanych towardéw lub ustug.

6. Uzytkownik gwarantuje, ze ani on sam, ani cztonkowie jego zarzadu
czy wtasciciele faktyczni nie podlegaja skonsolidowanemu wykazowi
0sOb, grup i podmiotow objetych sankcjami finansowymi UE,
publikowanemu przez Komisje Europejska i Europejskg Stuzbe Dziatan
Zewnetrznych.

7. Firma TrustPay jest uprawniona do nieudostepnienia lub
nieprzekazania srodkéw firmie PayPal na rzecz Uzytkownika, jesli: (1)
dane o ptatniku nie s3 jasne, zrozumiate i wystarczajaco doktadne;
(2) transakcja jest niezgodna z prawem wtasciwym lub (3) istnieje
uzasadnione podejrzenie, ze dana transakcja jest powigzana




z praniem brudnych pieniedzy, finansowaniem terroryzmu lub inna
dziatalnoscig przestepcza.

WeChat Pay

Rodzaj ptatnosci

Portfel
WeChat Pay to portfel elektroniczny, z ktorego moga korzystac wszyscy
klienci zarejestrowani w WeChat Pay.

Ryzyko obcigzenia zwrotnego |Nie
Gwarancja ptatnosci Nie
Mozliwos¢ zwrotu pieniedzy Tak

Minimalna kwota transakgji

0,10 RMB na transakcje

Maksymalna kwota transakgji

10 000,00 USD na transakcje, 20 000,00 USD na dzien na klienta,
50 000,00 USD na rok na klienta

Okreslone zabronione towary
i ustugi

Zobacz warunki dodatkowe

Warunki dodatkowe

1. Uzytkownik zapewnia, ze z WeChat Pay bedzie korzystac¢ wytacznie do
ptacenia za nastepujace towary:

a) odziez, akcesoria, torby;

b) prezenty, kwiaty, pamiatki;

) sprzet do aktywnosci na swiezym powietrzu, sprzet sportowy, sprzet
do fitnessu, srodki ochronne i zabezpieczajace;

d) instrumenty muzyczne;

e) zegarki, zegary, okulary, soczewki kosmetyczne;

f) bizuterie, akcesoria;

g) wyposazenie domu, materiaty budowlane, tkaniny, ozdoby;

h) zywnos¢;

i) produkty medyczne, suplementy;

j) artykuty gospodarstwa domowego;

k) produkty do pielegnacji osobistej i antykoncepc;ji;

I) produkty do makijazu, pielegnacji skory, pielegnacji ciata;

m) wyroby rekodzielnicze, wyroby garncarskie, dekoracje wnetrz;
n) samochody, motocykle, rowery, akcesoria, pojazdy odnowione;
o) produkty cyfrowe;

p) wyposazenie biurowe;

q) produkty dla matek i niemowlat, zabawki dla dzieci;

r) sklepy dla matek i dzieci (online);

s) ksigzki, nagrania dzwiekowe, artykuty papiernicze lub

t) karme dla zwierzat.

2. W zwigzku z korzystaniem z chinskich ustug LPM (Local Payment
Methods, lokalne formy ptatnosci) Uzytkownik jest zobowigzany
wyswietla¢ w swojej oficjalnej witrynie logo ,WeChat”.

3. Uzytkownik nie moze nalicza¢ zadnych dodatkowych optat ani obnizac
poziomu ustug, gdy Klient jako formy ptatnosci uzywa WeChat.

4. Uzytkownik jest zobowigzany przechowywac oryginalne paragony
i odpowiednie rejestry transakcji przez co najmniej piec (5) lat od
daty transakgji.

5. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci i akceptuje fakt, ze ustuga
WeChat Pay zostanie zakonczona, a Uzytkownik poniesie wszelka
odpowiedzialnos¢, jesli:

a. Uzytkownik bedzie dziata¢ z naruszeniem odpowiednich zasad
i odmodwi poprawy, gdy zostanie o to poproszony;

b. Uzytkownik dopusci sie dziatania, ktore zaszkodzi interesom WeChat
Pay lub

c. wedtug uzasadnionego uznania WeChat Pay Uzytkownik zaangazuje
sie w dziatania ryzykowne lub transakcje odbiegajace od normy.
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